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CODIGO DE ETICA E NORMAS DE CONDUTA
EMATER/RS-ASCAR

Apresentacgao

Através da soma de esforgos entre colaboradores de diferentes geréncias e da
Superintendéncia Executiva, apresentamos o Cédigo de Etica e Normas de Conduta dos
empregados da Emater-RS/Ascar. Tal documento é fundamental para nortear as relagdes
interpessoais no ambiente interno da Instituicdo, com parceiros institucionais, publicos
assessorados, 6rgaos de governo, terceiros e fornecedores. Este compilado representa o
fortalecimento da ética institucional, orientando a conduta profissional a ser adotada por
todos. A efetividade do documento dependera da pratica cotidiana da Instituicdo, sendo
imprescindivel que todos os empregados se apropriem do Codigo, adotando seus
principios e assumindo o compromisso, com a Superintendéncia Executiva, de assegurar

uma dinamica e funcionamento internos alicergados na ética e na integridade.

1. Sobre o Cédigo

O Cédigo de Etica e Normas de Conduta da Emater/RS-Ascar expde as regras e normas
institucionais em vigéncia, indicando valores morais e éticos que devem ser seguidos e
respeitados por todos. Orienta o comportamento esperado nos relacionamentos e

atividades profissionais da Instituicao.

A adocao deste cddigo tem o proposito de preservar a imagem e a convivéncia no
ambiente interno da Instituigao, fortalecendo relagdes de confianga, integridade e respeito

entre os empregados, e entre estes e o publico assessorado, e na relagdo com terceiros

1.1 Em que acreditamos

Misséo
Promover o Desenvolvimento Rural Sustentavel através da prestacéo de servigos de
Assisténcia Técnica, Extensao Rural e Social, Classificagao e Certificagdo, em beneficio

da sociedade do Rio Grande do Sul.
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Viséo
Ser essencial a sociedade gaucha e referencial na Assisténcia Técnica, Extensédo Rural e

Social, Classificagao e Certificagao.

Valores

Legalidade, moralidade e impessoalidade.
Comprometimento com resultados.
Credibilidade.

Embasamento técnico-cientifico.
Agilidade, eficiéncia e eficacia.

Etica e transparéncia.

1.2 Quem deve seguir o Cdédigo

Este Codigo deve ser seguido e respeitado pelos membros dos Conselhos (CTA e
CONAD), administradores, gestores, empregados da Emater/RS-Ascar e, no que lhes
couber, estagiarios e jovens aprendizes. Deve ser aplicado nas relagdes de trabalho, entre
0s empregados e o publico assessorado, parceiros, entidades associativas e de classe,
organizagbes publicas e privadas, fornecedores, prestadores de servico, e com a

sociedade em geral.

1.3 Como devemos aplicar o Cadigo

Devemos adotar o Codigo assim como as demais politicas e normas da Instituicao,
respeitando regulamentos e obrigagcbes legais e juridicas aplicaveis a atuagdo no

trabalho.
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2. Como Devemos Agir

2.1 Promover o respeito nas relagdes de trabalho em um ambiente inclusivo e

diverso

Devemos valorizar as relagdes sustentadas pelo respeito, ética, transparéncia, dignidade,

cortesia, lealdade, boa-fé, impessoalidade e imparcialidade

O empregado da Emater-RS/Ascar deve estar comprometido com a criagdo de um

ambiente de trabalho acolhedor e de dialogo, no qual todos se sintam parte, respeitando

a diversidade e incluindo todas as pessoas, sem distingao.

Cabe aos administradores, empregados e demais partes interessadas garantirem um

ambiente de trabalho harmdnico, prospero e saudavel, sendo vedado qualquer tipo de

manifestacdo de assédio, por meio de atitudes abusivas (como ameacas, intimidagdes e

perseguicdes), a qualquer pessoa, interna ou externa a Instituicdo, independentemente

de nivel hierarquico, cargo ou funcéo.

Condutas esperadas:

Manter uma atitude profissional positiva de respeito mutuo e colaboragao com os
colegas de trabalho;

Tratar todos com respeito e cortesia, sem distingdo ou discriminagao de qualquer
especie;

Aceitar, respeitar e valorizar a diversidade;

Respeitar as pessoas com deficiéncia, garantindo a sua inclusdo nos grupos, nas
atividades e em todos os espacos da Institui¢ao;

Buscar a mediacao e o resultado comum diante de situag¢des caracterizadas por
diferencas de posi¢cao, demonstrando empenho na construgcdo de espacgos de
convergéncia;

Aprender por meio dos inter-relacionamentos, considerando que as relagdes
podem e devem ser uma oportunidade de desenvolvimento profissional e pessoal

para todos.
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N&o sdo aceitaveis na Instituicdo comportamentos discriminatorios relacionados a
etnia, ao género, a origem, ao estado civil, a condig¢ao fisica, a idade, a orientagao
sexual, a posicao social, ao credo, a preferéncia politica ou quaisquer outras
manifestagdes de preconceito.

E dever de todos combater comportamentos impréprios que causem desconforto e
humilhacdo na interagcdo com os colegas de trabalho e/ou com as pessoas
atendidas pela Emater-RS/Ascar, em conformidade com os principios de respeito

mutuo e dignidade da pessoa humana.

2.2 Zelar pela imagem da Emater-RS/Ascar

A Emater/RS e a Ascar sao instituicdes de grande porte que atuam com diferentes

publicos e gozam de prestigio e legitimidade publica. Construimos uma valiosa imagem

institucional, realizando um trabalho de exceléncia amplamente conhecido, respeitado e

valorizado. Somos todos responsaveis pela preservacdo e constante melhoria da boa

imagem das nossas instituigdes.

Condutas esperadas:

Preservar a imagem da Emater/RS-Ascar dentro e fora do ambiente de trabalho,
estando alinhado aos valores da organizagéo, agindo de maneira ética e livre de
preconceitos;

Manter uma postura de isengao politico-partidaria na condugédo das atividades
profissionais da Instituicao;

Recusar presentes, beneficios ou vantagens de terceiros;

Preservar o patrimdnio material e imaterial da Emater/RS-Ascar incluindo a sua
imagem e reputacao, instalagbes, equipamentos e materiais, utilizando-os apenas
para o fim a que se destinam;

Zelar pela economia e conservagdo do material sob sua guarda, preservando o
patriménio da Instituigdo; ressarcir os danos que, voluntariamente, causar aos bens
da Instituicao;

Demonstrar cordialidade e respeito no trato com seus colegas de servigo,
superiores e subordinados, bem como com o publico beneficiario do trabalho;
Apresentar-se com vestimenta compativel com a natureza das atividades

desempenhadas, prezando pelo asseio pessoal, conforto, seguranga e respeito a
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diversidade, evitando-se quaisquer orientacbes que possam ser interpretadas
como preconceituosas ou discriminatérias;

e Ser leal a Instituicdo, executando suas tarefas com dedicacdo e informando aos
seus superiores qualquer irregularidade que ocorra no desenvolvimento dos
servicos;

¢ Manter-se informado e cumprir as normas e demais atos regulamentares aplicaveis
ao funcionamento da Instituicao;

e E vedado pleitear, solicitar, provocar ou sugerir a entrega, receber ou aceitar, bem
como prometer, oferecer, dar, doar ou pagar por brindes, presentes, hospitalidades
e participagdes em eventos de qualquer espécie e em qualquer situagao para si,
familiares ou qualquer pessoa, excepcionado o recebimento de itens de pequeno
valor, sem expressao comercial significativa, oferecidos como gesto de cortesia,
reconhecimento, desde que estejam estritamente relacionados ao exercicio do
cargo ou fungao, especialmente no ambito da relacdo empregado-assistido. Tais
situagdes deverao observar critérios definidos em regulamentagdo propria, a ser
estabelecida por Resolugao Executiva.;

e Abster-se de pleitear, solicitar, provocar, sugerir, exigir, receber, oferecer, prometer
ou dar qualquer tipo de ajuda financeira, gratificagao, prémio, comisséo, doagao ou
vantagem de qualquer espécie, para si, familiares ou qualquer pessoa, para o
cumprimento da sua missédo ou para influenciar outro colaborador para o mesmo
fim;

e Ter respeito a hierarquia, poréem sem temor de denunciar seus superiores
hierarquicos ante a ocorréncia de ato irregular de que tenha conhecimento;

e Abster-se de fazer uso de informacgao privilegiada, obtida no exercicio profissional,
na realizacdo de negocios de qualquer natureza, em beneficio préprio ou de
terceiros;

e Conhecer, cumprir e colaborar na disseminagdo deste Cédigo de Conduta Etica e

Integridade.

ATENCAO: Para conhecer todas as orientagdes referentes as questbes acima, acesse as

normativas institucionais disponibilizadas na Intranet.
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2.3 Proteger os dados institucionais

Consideramos a informacdo um ativo de grande valor, que deve ser tratado com

responsabilidade e confidencialidade. Todos os dados e informagdes do publico

assessorado, de empregados, de fornecedores, de prestadores de servico e outros

classificados como confidenciais ndo poderao ser revelados ou divulgados sem a devida

autorizacdo da Superintendéncia Executiva, contudo, ndo podera ser utilizada para

restringir ou inibir manifestagdes legitimas sobre condi¢des de trabalho ou o exercicio de

direitos assegurados legalmente.

Condutas esperadas:

Manter sigilo profissional, preservando o carater confidencial das informagdes na
esfera exclusiva das pessoas envolvidas no processo e jamais utiliza-las para
beneficio préprio, salvo quando liberado por areas e pessoas autorizadas a fazé-
lo;

Agir com discricdo em assuntos institucionais, zelando pela guarda e sigilo das
informacgdes confidenciais relacionadas a Instituicao;

Assegurar que os dados, registros e documentagdes institucionais contenham
sempre informacdes corretas, seguras, precisas e atualizadas;

Prezar pela qualidade dos dados inseridos nos sistemas, pois deles dependem
todos os resultados obtidos nas analises das informacdes institucionais;

Devolver toda informagdo reservada e confidencial, incluindo documentos e
dispositivos de armazenamento, ao encerrar a relagao de trabalho, persistindo, em
todos os casos, o dever de confidencialidade;

Prezar pela confiabilidade das informag¢des transmitidas para a imprensa com
objetivo de divulgagao de fatos relevantes com conteudo veridico, claro e direto;
Dar declaragdes ou entrevistas em nome da Emater/RS-Ascar somente com
autorizacao e preparacgao prévias, qualificando-se adequadamente de acordo com
0 cargo e competéncia que ocupa;

Utilizar adequadamente os meios de comunicagao (telefone, internet, correio
eletrbnico, entre outros), ndo sendo aceitdveis conteudos improprios,
inconvenientes, difamadores para servicos particulares ou para interesse de

terceiros;
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e Observar a politica de seguranca da informagéao e utilizar a internet, a Intranet, o
acesso a rede, os sistemas corporativos e o correio eletrénico disponibilizados pela
Emater/RS-Ascar com responsabilidade e segurancga, exclusivamente para os fins
institucionais;

e Assegurar que a representacdo da Emater/RS-Ascar perante o poder judiciario e
demais orgaos da Justica seja exercida pelo seu legitimo representante legal — o
Presidente/Superintendente —, ndo sendo permitido aos demais empregados
receber ou responder a qualquer comunicagédo, notificagdo ou tramite judicial sem

autorizagao expressa.

2.4 Condutas em Midias Sociais

Os empregados devem utilizar as redes sociais de forma ética e responsavel, respeitando

sempre a reputacao da Emater/RS-Ascar e os direitos individuais de terceiros.

No uso das redes sociais institucionais, o conteudo publicado deve estar alinhado com os
valores, objetivos e diretrizes da Emater/RS-Ascar, sendo vedada a veiculagdo de
mensagens que possam comprometer a imagem das instituicdes ou causar

desinformacgéo.

Postagens ou interagcbes que possam ser consideradas ofensivas, difamatdrias,
preconceituosas ou que violem a confidencialidade de informagdes devem ser evitadas e

poderao ser passiveis de penalidade.

No uso das redes sociais de carater pessoal ou particular, € vedado aos empregados:

e Divulgar informacgdes confidenciais ou estratégicas das instituicoes;

e Publicar comentarios que possam ser considerados ofensivos, difamatoérios,
preconceituosos ou que afetem negativamente a reputacdo das instituicoes ou de
seus colegas de trabalho.

A utilizacdo das redes sociais, tanto institucionais quanto pessoais, para fins profissionais,

deve seguir os mesmos padrdes de ética, profissionalismo e integridade exigidos no
ambiente de trabalho.
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A Emater/RS-Ascar reserva-se o direito de tomar medidas disciplinares em caso de

descumprimento destas diretrizes, podendo regulamentar o presente item por meio de

Resolugao Executiva, que instituira a Politica de uso de Redes Sociais, a ser amplamente

divulgada.

2.5 Trabalhando com Saude e Seguranca

A Emater/RS-Ascar preza pela saude e seguranga no ambiente de trabalho, valorizando

e respeitando o ser humano na sua integridade. N6s acreditamos que acidentes e doengas

ocupacionais sdo passiveis de prevencao e podem ser atenuados. Contamos com uma

equipe especializada comprometida em zelar pela saude e seguranga de todos.

Condutas esperadas:

Conhecer, compreender e seguir as normas de saude e seguranca do trabalhador,
respeitando os padrdes internos institucionais;

Praticar o cuidado ativo genuino, cuidando de si, do outro e deixando que cuidem
de vocé;

Priorizar a saude e a seguranga em detrimento do cumprimento das atividades,
diante de situagdes que imponham risco a qualquer pessoa;

Exercer o direito de recusa diante de situa¢cdes que representem risco grave e
eminente a saude e a seguranga;

Executar atividades somente se estiver capacitado, com autorizacéo e ferramentas
adequadas e em plenas condi¢des fisicas e mentais;

Colaborar para a promog¢ao de um ambiente de trabalho seguro e saudavel, tanto
do ponto de vista fisico como mental;

Nunca trabalhar sob o efeito de alcool, drogas licitas e ilicitas que impactem a sua
capacidade de executar as atividades, colocando em risco a sua vida e a de outras
pessoas;

Cumprir as regras da Instituicdo, zelando e utilizando adequadamente os materiais
e equipamentos fornecidos;

Realizar os exames ocupacionais previstos na legislagdo e de acordo com os
padrées internos institucionais;

Informar-se sobre os devidos procedimentos em emergéncias.
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ATENCAO: Reporte qualquer ato ou condigéo insegura no ambiente de trabalho, assim
como acidentes e doengas ocupacionais, utilizando os procedimentos previstos
internamente. Para conhecer todas as orientagdes referentes a saude e a seguranga,

acesse as normas institucionais disponiveis na Intranet.

2.6 Cuidando do ambiente natural

O respeito ao ambiente natural € um dos principios da Emater/RS-Ascar e deve estar
presente em todas as unidades operativas e em seus processos, pois orientamos nosso

trabalho ao desenvolvimento sustentavel.

Condutas esperadas:

e Respeitar a legislagdo ambiental, colaborando para as melhores praticas de
conservagao do ambiente natural;

e Apoiar projetos, desenvolvimento e a aplicagéo de tecnologias ndo agressivas ao
ambiente natural;

e Buscar a sustentabilidade em sua atividade, minimizando os impactos,
maximizando os beneficios, desenvolvendo acdes que visem a conservacao da
biodiversidade e fornecendo aos seus assessorados e parceiros um servigo de

exceléncia em qualidade ambiental.

2.7 Cuidando das relagbes com assessorados e parceiros

A Emater/RS-Ascar preza pela conduta integra e leal ao agir com todos os publicos
vinculados ao seu processo de trabalho, exigindo comprometimento com suas atividades
e estrita observancia as legislagdes e aos regulamentos pertinentes, orientando-se pela

ética no desenvolvimento de suas atribuigdes.

Condutas esperadas:

e Estimular a cooperagcdo com poderes publicos e 6rgaos reguladores para contribuir
com os interesses da sociedade;

o Estabelecer mecanismos de dialogo com as partes interessadas e praticar uma
gestao com transparéncia nos resultados;

e Respeitar os usos e costumes das comunidades assistidas pela Emater/RS- Ascar.
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2.8 Cuidando das relacbes com terceiros

A Emater/RS-Ascar, em suas relagdes com terceiros e fornecedores, prima pela

realizacdo de negocios pautados pela legalidade, moralidade, ética, impessoalidade e

transparéncia, realizando suas contratacbes e aquisicbes através de procedimentos

licitatérios, alinhados com a legislagdo competente para o tema, a fim de proporcionar e

assegurar a seleg¢ao da proposta apta a gerar o resultado de contratagéao mais vantajoso,

evitar contratagées com sobrepreco, ou com pregcos manifestamente inexequiveis, ou com

superfaturamento na execugdo dos contratos, garantindo a gestdo eficiente dos

recursos.

Condutas esperadas:

Contratar fornecedores e parceiros com base em critérios econdmicos, técnicos e
legais;

Exigir que seus fornecedores e parceiros adotem um perfil ético, integro e de
desenvolvimento sustentavel em suas praticas de gestdo, inclusive na cadeia
produtiva de seus fornecedores;

Manter clausulas contratuais que estabelecam a obrigatoriedade de adogéo de
medidas de compliance e praticas anticorrupcao e antiterrorismo, nos termos da
legislagao vigente;

Denunciar quaisquer acbes de fornecedores que se configurem como praticas
cartelizadas, reservas e concessodes indevidas, oposicdo a livre concorréncia e
outras agdes predatoérias ao livre mercado;

Rechagar todas as condutas que possam limitar, falsear ou de qualquer forma
prejudicar a livre concorréncia ou a livre iniciativa; dominar mercado relevante de
bens ou servigos; aumentar arbitrariamente os lucros; exercer de forma abusiva

posicao dominante.

2.9 Evitando conflitos de interesse, irregularidades e combatendo a corrupgao

Todas as acbes realizadas em nome da Emater/RS-Ascar devem considerar os

interesses da Instituicdo, seus assessorados e sociedade em geral. Nao sdo aceitas

atitudes em beneficio préprio ou de terceiros com os quais possuam relacionamentos,

mesmo que sem prejuizo para a Instituicao.
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Condutas esperadas:

Evitar situacbes em que possa ocorrer conflito de interesses proprios com os interesses

da Emater/RS-Ascar e, quando néo for possivel, abster-se de representar a Instituicido no

assunto em questao, comunicando o ato imediatamente ao superior imediato;

Prevenir e combater fraudes e ilicitos no relacionamento com oOrgaos e
entidades publicas e privadas, nacionais ou estrangeiras;

Negar toda e qualquer atividade extraprograma, remunerada ou nado, que
conflite com as diretrizes, politicas e planos da Emater/RS-Ascar e com as
atribuicdes do seu cargo, especialmente a de assumir responsabilidade técnica
de qualquer empreendimento de terceiros, inclusive de agroindustrias familiares
assessoradas pela ATERS;

Cumprir as atribuicdes, tarefas e atividades previstas para o cargo/fungao que
ocupa e observar o codigo de ética profissional, quando for o caso;

Ser leal a Instituicdo, executando suas tarefas com dedicagao e informando aos
seus superiores quaisquer irregularidades que ocorram no desenvolvimento dos
servicos; manter-se informado e cumprir as normas e demais atos
regulamentares aplicaveis ao funcionamento da Instituigéo;

E vedado o uso do cargo para a obtencéo de facilidades, vantagens ou qualquer
outra forma de favorecimento pessoal ou de terceiros;

Cooperar com as autoridades publicas no exercicio de suas competéncias.

2.10 Da comunicacéao e das reunides com agentes publicos

Durante a participacao em licitacbes e execugcao de contratos administrativos, € natural

que a Emater/RS-Ascar comunique-se com 0s agentes publicos envolvidos nesses

processos. Além disso, poderdao ocorrer reunides presenciais ou por meios eletrdnicos,

cuja postura institucional devera se dar observando preceitos elencados

no item 1.1 deste codigo.

Condutas esperadas:

e As comunicagbes com agentes publicos devem refletir o carater formal e

profissional dessa relagao, devendo ser pautada nos principios éticos, morais e

prezando pela relagéo respeitosa e harmdnica entre os agentes envolvidos;
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e Buscar, sempre que possivel, a formalizagdo e o registro da comunicagdo com os
agentes publicos através de documentos, e-mail ou outra forma possivel de
comprovar o assunto ou tema tratado;

e Devem sempre ser utilizadas proposicoes completas, claras e objetivas, que

revelem o contexto regular da conduta.

3. Somos Todos Guardides do Codigo

Divulgue o Caddigo de Etica e Normas de Conduta, prestando informacdes sobre seu
funcionamento e sugerindo atualizagées. Em caso de duvida, ndo hesite em conversar

com seus colegas e buscar orientagdo com o seu superior imediato.

3.1 Como e onde reportar desvios de conduta — Onde acessar

A Emater/RS-Ascar assegurara a protegéao integral da identidade do denunciante de boa-
fé, garantindo que este nao sofra retaliagdes, puni¢cées ou discriminagbes em razéo da
denuncia realizada.

Cabe ao empregado, sempre que presenciar ou suspeitar de fatos e/ou situagcbdes que
contrariem ou paregam contrariar os principios deste Cédigo, reportar o ocorrido pelos

canais abaixo relacionados:

Canal Escuta - escuta@emater.tche.br - Publico interno

Canal de acesso restrito aos empregados da Emater-RS/Ascar para relatos e denuncias
sobre situacdes de constrangimento moral, de assédio sexual ou de outras formas de
violéncia e discriminagdo nas relacbes e nos ambientes de trabalho, conforme R.E.
599/2023.

Controle e Auditoria Interna - CIT
Canal de denuncias de atos ou condutas contrarias a ética, e/ou a legislagao, e/ou aos

regramentos internos da Instituicdo por meio do enderego eletrénico cit@emater.tche.br,

ou ainda por meio do protocolo de documentos no Controle e Auditoria Interna, conforme
R.E. 603/2023.

Atendimento ao Cidadéo - clique aqui link de acesso

Canal de denuncias aberto ao publico externo.
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Ouvidora-geral do RS Casa Civil — clique aqui_link de acesso

Canal de denuncias aberto ao publico externo, quanto a execucgao dos contratos firmados

com Governo Estadual.

3.2 Consequéncias das violagdes ao Cadigo de Etica e Normas de Conduta

Todas as pessoas abrangidas por este Codigo, sujeitar-se-do a responsabilidade civil,
penal e administrativa, pelos atos ilicitos praticados e/ou pela violagdo as regras deste

Cadigo.

As violagdes ao Cadigo de Etica e as Normas de Conduta sujeitardo os responsaveis as
sangbes cabiveis, tais como adverténcia verbal ou escrita, suspensdo ou demisséo,

conforme a gravidade da infracao.

A aplicagéo de qualquer sangéo observara os principios da legalidade, proporcionalidade,
razoabilidade, devido processo legal e ampla defesa, sendo obrigatoriamente

fundamentada nos regulamentos internos e demais normativos institucionais vigentes.

3.3 Disposicdes gerais

O Codigo de Etica e Normas de Conduta da Emater/RS-Ascar sera referendado a cada

posse da Superintendéncia Executiva.

Os trabalhos da Comissao Etica devem ser desenvolvidos em observancia ao seguinte:
I. Independéncia e imparcialidade dos seus integrantes na, eventual, apuragao e
julgamento dos fatos afetos a sua competéncia;
[I.  Faculdade de se reportar diretamente a Superintendéncia Geral/Diretoria;
[ll.  Protecao a:
a) honra e a imagem da pessoa denunciada; e
b) identidade do denunciante, que devera ser mantida sob reserva, se este assim o
desejar, com previsdo nas normas internas de medidas para evitar que sofra

retaliacoes.
Cabera a todos os empregados, subordinados e gestores zelar pela estrita observagao do
presente Cdodigo. Competira a Superintendéncia Executiva acolher as proposigbes e

recomendacgdes para seu aperfeicoamento, visando a sua permanente atualizagao.
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3.4 Disposicoes finais

O presente Cdédigo, aprovado pela Superintendéncia Executiva, € produto do engajamento
de colaboradores das mais variadas areas da Emater/RS-Ascar. No entanto, ndo possui
o conddo de esgotar todas as relagbes de conduta envolvendo empregados e

empregador, e entrara em vigor a partir desta data.

O conteudo deste Cdédigo teve como referéncia documentos oficiais e legislacdes que

tratam do tema de Integridade e Lei Anticorrupgao.
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Termo de compromisso

Declaro estar ciente de que o Cédigo de Etica e Normas de Conduta da Emater/RS- Ascar
esta disponivel digitalmente na Intranet, bem como em meio fisico ou digital em todas as

unidades operativas da Instituigéo.

Estou ciente, igualmente, da obrigatoriedade do seu cumprimento sob pena de aplicagao

de eventuais sang¢des disciplinares.

NOME:

MATRICULA:
CARGO:

DATA: / /
UNIOP:

[0 Declaro que li e estou ciente do contetido do Cédigo de Etica e Normas de Conduta da

Emater/RS-Ascar.
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