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ILMA. SRA. SOCIA DA EMPRESA COPIADORAS ASTORIA LTDA

REFERENCIA: EDITAL DE PREGAQ ELETRONICO N° 009A/2019
RAZOES: IMPUGNACAO AO EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 009A/2019
OBJETO: PRESTAGAO DE SERVICOS DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO

PROCESSO N°: 0028.1511/19-5
IMPUGNANTE: COPIADORAS ASTORIA LTDA
IMPUGNADA: PREGOEIRO DA COMISSAO PERMANENTE DE LICITACOES

RESPOSTA A IMPUGNACAO DE EDITAL
1. RELATORIO

A ASSOCIACAO SULINA DE CREDITO E ASSISTENCIA RURAL — ASCAR,
abriu procedimento licitatorio, na modalidade de pregao eletrdnico n° 009A/2019, para
contratar os servigos de outsourcing de impressdo, por um prazo contratual de 36 meses,
incluindo o fornecimento de equipamentos por comodato; solugdo de gestdo de
impresséo e bilhetagem; fornecimento de consumiveis e componentes; transporte,
instalagéo e configuragdo dos equipamentos; capacitagdo no uso da solugio de gestao e
na operagdo dos equipamentos; e servicos de manutencgéo preventiva e corretiva.

No decorrer da fase externa do certame, no dia 25 de margo do corrente, a
empresa interessada COPIADORAS ASTORIA LTDA., remeteu a esta Instituicdo, via
correio eletronico, instrumento de impugnagdo ac Edital de Pregdo Eletronico em
comento, com base no art. 12 do Dec. 3.550/2000, combinado com os arts. 3°, incisos |
e Il e 9° da Lei n° 10.520/2002 e com o artigo 41, §2° da Lei n° 8.666/93, com o objetivo
de retificagéo do item 2.4 e 2.8 do Termo de Referéncia, descrevendo falhas processuais,
afronta a principios da licitagdo e constitucionais, pleiteando no final a retificagéo,
anulagao e refazimento do Edital.

2.  FUNDAMENTO

Enviada a impugnac&o no dia 25 de marco, as 18h32 min, respeitando o prazo
previsto no item 2.1 do edital, julgo TEMPESTIVA e recebo para analise do mérito.

2.1. Exigéncia disposta no item 2.4 do Anexo | — Termo de Referéncia

A impugnante pede esclarecimento quanto ao item 2.4 do Anexo | — Termo de
Referéncia, indagando que a preocupacdo da Administragdo com a economicidade se
sobrepGe aos demais principios da Lei n° 8.666/93, art. 3° que no Edital anterior os
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equipamentos exigidos eram novos; que ndo ha no mercado empresa que se aventure
com esse quantitativo disponivel na descrigdo exigida.

“2.4. Todos os equipamentos tipos | e Il a serem fornecidos deverdo ter no mdximo o
registro de oitenta mil (80.000) péginas impressas e/ou reprografadas em seu contador fisico,
com comprovago pelo log do equipamento; O licitante deverd apresentar relacdo destes
equipamentos com seus respectivos contadores nos seguintes momentos e formatos: (i) na
entrega inicial de acordo com item 3.2, listagem de cada lote instalado de acordo com a logistica
estabelecida pelas partes; (ii) na substituico de acordo com item 7.1.3, informacéo individual do
equipamento substituido. Os equipamentos tipo 1l deverdo ser novos, sem utilizacdo anterior e
néo recondicionados, em linha de fabricacdo (durante toda vigéncia do contrato) e que atendam
integralmente as exigéncias deste edital. Para comprovacéo, o licitante deverd apresentar, apds
a contratagdo, as Notas Fiscais de Compra antes de iniciar a instalacdo dos equipamentos. A néo
apresentacto dos referidos documentos acarretard a resciséo do contrato e a aplicacéo das
multas cabiveis.”

Com isso, colacionamos resposta da area técnica, que detém conhecimentos
tecnicos sobre o assunto, manifestou-se da seguinte forma, justificando a exigéncia, in
verbis:

“Item 2.4 - Como premissa ndo cabe como objeto de comparagio com processos
pregressos pela temporalidade distintas e justificativas diferenciadas. A preocupacéio com
a economicidade por si s6 se justifica e, ainda é mais relevante para a instituicéo devido
ao cendrio econbmico em que o estado se encontra, com noticidrios quase didrios nesse
sentido. Desta forma, a reducdo de custos, sejam diretos ou indiretos é imperiosa e,
especificamente a redugdo de custos com o contrato de outsourcing de impresséo faz
parte da estratégia administrativa para estas reducBes. A aceitacdo de equipamentos
seminovos vai de encontro a estes anseios, uma vez que:

A- Possibilita um leque maior de players com condicées de concorrerem no préximo
certame pelo fato de propiciar que os postulantes realoquem equipamentos jG em seu
patrimdnio para atendimento total ou parcial da demanda, sendo fator de desoneracéo
do investimento inicial, se atendimento parcial, ainda propicia valores substancialmente
menores na aquisicdo de equipamentos seminovos, ver item B;

B- Permite um investimento inicial menor na obtencdo dos equipamentos para locagéio, o
que refletird no valor cobrado por pégina impressa/reprografada, uma vez que, este valor
do investimento inicial é parte constituinte dos custos a serem computados pelos
postulantes, além de outros, como o valor do tonner por exemplo, compondo a
precificacéo do valor a ser cobrado da pdgina impressa/reprografada.

C- O processo em questdo versa sobre a contratacdo de servico de outsourcing de
impresséo e do cumprimento das cldusulas de Acordo de Nivel de Servico, e para tal tanto
equipamentos novos como seminovos sdo perfeitamente admissiveis estando
operacionais e imprimindo com boa qualidade, por isso, o ponte de corte em
equipamentos com até 80.000 pdginas impressas/reprografadas por estarem em pleno
estado de funcionamento e vida util vdlida.

D- O documento 'Boas Prdticas, orientacdes e vedacdes para contratac@o de servicos de
outsourcing de impresséio' emitido pelo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestéo, do Governo Federal em 20/01/2017, no seu item 1.8.1 preconiza: 'Caso o orgdo
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opte por uma vigéncia contratual menor do que 48 meses, ndo deve faozer exigéncia por
equipamentaos novos e de primeiro uso no edital.’

Obs.1: Em uma busca na internet verificamos a existéncia de fornecedores para mais de
3000 equipamentos seminovos no valor de RS 900,00 e, recebemos proposta de venda de
equipamento no valor de RS 1.200,00, quando um equipamento novo custa em média RS
1.650,00, tipo I. No caso do tipo I, um equipamento seminovo custa em média RS
1.900,00, enquanto um novo RS 4.000,00.”

Exigéncia disposta no item 2.8 do Anexo | - Termo de Referéncia

A impugnante indaga da exigéncia do item 2.8 do Edital, que os equipamentos
devem ser de um mesmo fabricante, no qual vai de encontro com o principio da
padronizagdo que versa sobre itens de um mesmo tipo, alegando o direcionamento do
atual fornecedor.

‘2.8. Somente serio aceitos equipamentos de um dnico fabricante, visando d&
padronizagéo do parque de impresséo, facilitando assim, a utilizacéo de drivers e equipamentos,
bem como a producéio de manuais e guias de consulta rdpida por parte dos usudrios. Todos os
equipamentos deverdo ser entregues acondicionados adequadamente, em caixas lacradas, de
forma a permitir completa sequranca durante o transporte.”

Quanto a estas alegagdes transcrevemos manifestacdo da area técnica
responsavel, para justificar a exigéncia, a saber:

“ltem 2.8 - A aceita¢do de apenas um fabricante contribui para a economicidade
também, devido ao volume maior a ser adquirido através de representantes/fabricantes, é
diferente o valor por escala para por exemplo: a aquisicdo de 300 equipamentos de um sé
fornecedor ou a aquisi¢do de 150 de um fornecedor e 150 de outro. Ainda, a padronizagéio do
parque facilita os os processos de manutengéo (técnicos especializados para apenas uma marca)
mitigando o tempo de atendimento e o custo para capacitacdo em duas plataformas diferentes,
tanto do contratado quanto do contratante que terd que capacitar seus empregados em questées
de dificuldades do dia-a-dia como atolamento de papel em dois ou mais modelos, e a producdo de
manuais e guias rapidos; manutencdo, utilizagcio de unico driver nos servidores, logistica e entrega
de insumos facilitadas, garantindo maior agilidade e mitigando possiveis problemas de
descontinuidade e desabastecimento. Também o suporte é facilitado com apenas uma marca,
pois, com duas ou mais os problemas séo diferenciados aumentando o tempo de diagnéstico e
obtengdo de solugdo de contorno. Por padronizacdo utilizamos apenas uma marca de servidores
e storage na infraestrutura do Datacenter.”

2.2. Das falhas processuais, das razdes para retificagdo do edital e da
infragdo aos principios éticos e basilares do processo de licitagio

A Impugnante alega a tentativa de obstrugdo de vistas ao processo bem como o
cerceamento de defesa, o que ndo ocorreu, uma vez que a empresa interessada obteve
acesso aos autos, no dia 25 de margo de 2019 e lhe foi respondido todos os
esclarecimentos solicitados.
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Ainda induz que o processo consta sem numeracéo valida de paginas. Incorre
em erro e com a inteng&o de apenas tumultuar o procedimento.

Também reclama da indisponibilizagdo dos orgamentos, e como ¢ sabido, a
disponibilizag&o dos orgamentos ira de encontro com a previsdo contida no inciso XVII do
art. 4° da Lei n° 10.520/2002, no qual o pregoeiro podera negociar diretamente com o
proponente para que seja obtido prego melhor e observar os principios da economicidade
e do interesse publico.

O Tribunal de Contas da Unido manifestou-se nesse sentido:

“REPRESENTACAO. LICITACAO. MODALIDADE PREGAO. APLICACAO
SUBSIDIARIA DA LEI DE LICITAGOES. POSSIBILIDADE DE COMBINACAO DE
AQUISICAO DE SERVICOS COM ALIENACAQ. INCOMPATIBILIDADE ENTRE
DISPOSITIVOS DO EDITAL. CONTRATO. EXECUGAO. PROCEDENCIA
PARCIAL. DETERMINACOES.

1. Na licitagdo na modalidade pregdo, o orgamento estimado em planilhas de
quantitativos e pregos unitarios ndo constitui um dos elementos obrigatérios do
edital, devendo estar inserido obrigatoriamente no bojo do processo relativo ao
certame. Ficara a critério do gestor, no caso concreto, a avaliacdo da oportunidade
e_conveniéneia de incluir esse orgamento no edital ou de informar, no_ato
convocatorio, a sua disponibilidade aos interessados e 0s meios para obté-lo.“
(Acordéo n° 114/2007, Plenario, rel. Min. Benjamin Zymler)

Com isso, noticiamos que o entendimento desta Administragao, que a divulgagéo
destas informagdes, em nada acrescentaria na busca pela obtencdo de valores mais
vantajosos para a Instituigéo.

Também rechagamos as alegagdes de direcionamento do Edital e de afronta ao
principio da Isonomia, visto que o respectivo edital do certame esta dando amplitude de
participagdo a todos os interessados, ndo havendo quesitos que tendem a restringir o
procedimento licitatorio.

Quanto a exigéncia de equipamentos usados exigidos, cabe esclarecermos que
segundo o entendimento do professor Margal Justen Filho: “ a oferta de vantagens ou
beneficios ndo previstos ou superiores aos determinados no ato convocatério ndo
prejudica o licitante. Se o beneficio ndo for de ordem a alterar o género do produto ou do
servigo, nenhum efeito dele se extraira.”. Nessa mesma linha é o posicionamento do TCU
em que consigna em seu Informativo: “E inadmissivel a flexibilizagdo de critério de
julgamento da proposta, na hipétese em que o produto ofertado apresentar qualidade
superior a especificada no edital, nao tiver havido prejuizo para a competitividade do
certame e o prego obtido revelar-se vantajoso para a administragdo.”

Isso posto, esclarecemos que esta Instituigdo na elaboragdo de seus Editais
observam todos os principios que regem a licitagdo e os principios constitucionais
previstos no caput do art. 37 da CF/88 (inciso XXI). Além disso baseiam-se na legislacdo
aplicada as licitagbes, bem como nas orientagdes e Informativos dos Tribunais de Contas,
zelando sempre pela transparéncia que o tema requer.
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3. DECISAO

Ante o exposto, a Impugnagdo proposta pela empresa interessada
COPIADORAS ASTORIA LTDA sera INDEFERIDA, para manter na integra o Edital de
Pregéo Eletrénico n° 009/2019 em todos os seus termos.

Porto Alegre, 27 de margo de 2019.
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RNANDo D AVILA ALVES
Comissao P rmanel}te de Licitacbes em exercicio

DE ACORDO

SILVANA DALMAS
Superintendente Administrativa da ASCAR
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