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AVISO DE RETIFICAÇÃO Nº 002/2021 

 

Data: Porto Alegre, 16 de agosto de 2021. 
 
Informamos a retificação na redação dos seguintes itens das Especificações 
Técnicas Mínimas do Lote 01: 
 
2.1.5. Gravação Das Chamadas: 
d. Permitir a visualização de alarmes de possíveis falhas no sistema e da taxa de ocupação 

do disco rígido através do sistema de gerenciamento; 

k. Todos os acessos ao sistema deverão ser utilizados mediante autenticação do usuário de 

rede LAN, devendo existir log de acesso, gravações requisitadas, mudança de senha e 

falha em tentativa de acesso; 

l. Deverão ser fornecidos todos os softwares e hardwares, incluindo licenças, sistemas 

operacionais e servidores adicionais, para realização de todas as funções do sistema de 

gravação, tais como, pesquisa, reprodução, gerenciamento e supervisão, controle e 

administração do sistema ou solução em nuvem com as mesmas características 

solicitas; 

 

2.1.8. Ambiente: 
226) Solução deverá permitir instalação da solução em ambiente virtual (máquina virtual) 

Vmware 6.0 ou superior e Hyper-V ou instalação da solução em ambiente virtual 

(máquina virtual) na nuvem do fornecedor; 

 

2.2.3. Suporte a funcionalidades do PABX IP: 

28) O Telefone IP deve permitir encaminhar a chamada não atendida para serviços 

como caixa postal, desvios ou URAs ( Call completion ); 

29) O Telefone IP deve permitir a configuração de contas de convidados, permitindo o 

registro de usuários de um mesmo grupo ativando e desativando os convidados para o 

compartilhamento do aparelho. ( Flexible seating); 

44) O telefone IP deve possuir suporte a PoE (IEEE 802.3af), class 1 (T19P E2); 

 

Permanecem inalteradas as demais cláusulas e condições do edital. 
 
Atenciosamente 
 
 
Braecon Bartz 
Pregoeiro. 
 

A autenticidade deste documento poderá ser confirmada em: 
http://www.emater.tche.br/site/a-emater/portal-da-transparencia/licitacoes.php 
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