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APRESENTACAO

As transformagdes ocorridas na sociedade justificam sempre novos procedimentos a Extensdo Rural na
execucdo da politica que envolve um amplo conjunto de programas e projetos voltados para o
desenvolvimento.

Este Plano Anual de Trabalho de 2018 compreende a¢bes voltadas para a geracdo de renda, a melhoria
da qualidade de vida, a inclusGo social, a promog¢do da cidadania das familias rurais e para a busca da
sustentabilidade, em suas multiplas dimensées — social, econémica, ambiental, cultural, politica e ética.

As Diretrizes Institucionais da EMATER/RS-ASCAR buscam aproximar-se dos interesses e da
heterogeneidade do seu publico, diferenciando estrategicamente a oferta de seus trabalhos, tracando
metas quantitativas, reveladoras de resultados esperados e de esforco necessdrio, e ajudando a construir
processos em parceria com outras instituicbes e atores sociais.

A EMATER/RS-ASCAR, executando a Assisténcia Técnica e Extens@o Rural e Social - ATERS, traca
estratégias de DEFESA E GARANTIA DE DIREITOS para acompanhar a dindmica da sociedade rural-
urbana.

A importdncia da ATERS é reconhecida pela sociedade do Rio Grande do Sul como eficiente no
desenvolvimento de ac¢bes de INCLUSAO SOCIAL E PRODUTIVA, confiando & EMATER/RS-ASCAR
programas que remetem a visibilidade publica do assistido e/ou mesmo G modernidade e eficdcia das
unidades produtivas organizadas.



As ACOES SOCIOAMBIENTAIS suprem demandas de sustentabilidade visando a qualidade de vida no meio
rural, em particular o Acesso d Agua, o Saneamento Bdsico e a Gestdo Rural Sustentdvel, com processos
baseados na participa¢cdo como um método e promovendo capacidades das familias rurais.

A implementacdo da MELHORIA DAS CONDICOES DE TRABALHO, fruto da nossa permanente reavaliagéo
da penosidade na dindmica produtiva, busca as transformacgdes que se impéem para a sociedade rural.

As ACOES DAS GERENCIAS ESTADUAIS tém o propdsito de apoiar de forma planejada os esfor¢os e as
iniciativas locais e regionais, compreendendo o papel vital que exercem na produgdo de alimentos,
respeitando a diversidade cultural e ecoldgica das distintas regibes. Procura-se assim constituir um Estado
para se viver, com direito ao acesso a cultura, ao lazer, a educa¢do e a cidadania, de forma harmoniosa
com o ambiente.
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INTRODUCAO

O presente Plano Anual de Trabalho - PAT, da Emater/RS-Ascar, é constituido pelas a¢des, atividades e
metas a serem executadas em 2018 e que correspondem aos principais compromissos identificados pelas
Unidades Municipais de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural e Social - ATERS, pelas equipes de
Cooperativismo e de Classificagdo e Certificagdo, com o apoio dos Escritdrios Regionais e Central. Mantém,
ele, a estratégia histdrica de construgdo que assegura a prestacdo de servicos de ATERS de forma
planejada, continuada, participativa e gratuita aos publicos atendidos/assistidos pela instituicdo.

As quatro diretrizes institucionais de Defesa e Garantia de Direitos, InclusGo Social e Produtiva, A¢des
Socioambientais e Melhoria das Condigcées de Trabalho norteiam o atendimento e a assisténcia aos
agricultores e pecuaristas familiares, incluindo os médios produtores, povos e comunidades tradicionais
(indigenas e quilombolas), assentados, aquicultores e pescadores profissionais e artesanais e agricultores
urbanos e periurbanos.

Os servigcos de ATERS sdo prestados diretamente as familias e suas organizacbes e se estruturam para
alcangar o Desenvolvimento Rural Sustentdvel do estado do Rio Grande do Sul, observando, ainda, as
pactuagdes com as parcerias e o disposto nos programas/planos e projetos municipais, estaduais e
federais prioritdrios.

A Emater/RS-Ascar, com abrangéncia territorial em 99,2% dos municipios gatichos, em parceria com o
Governo do Estado, através da Secretaria de Desenvolvimento Rural, Pesca e Cooperativismo - SDR,
prefeituras municipais, movimentos e entidades sociais universaliza seus servi¢os ao levar as politicas
publicas de forma equitativa para os que vivem no rural e no rurbano, de forma a atender as reais
necessidades dos agricultores e produtores familiares rurais em toda a sua diversidade, para sua defesa
e garantia de direitos.






DEFESA E GARANTIA DOS DIREITOS

A execucgdo da ATERS pela Emater/RS-Ascar, no rural do Rio Grande do Sul, estd voltada a qualidade de
vida e ao acesso a direitos sociais, econémicos, politicos e culturais das familias e comunidades rurais.
Cerca da metade da riqueza gerada no solo gaucho provém da agropecudria. A agricultura familiar é a
produtora de grande parte dos alimentos bdsicos, quais sejam: hortigranjeiros, feijdo, milho, carne suina,
ovina, caprina, de aves, de peixes, ovos, leite, queijo, mel, etc.

Pela assisténcia técnica e extensdo rural e social, servico de fundamental importédncia para o
desenvolvimento rural, a histdria de vida das familias que vivem no rural se defronta com possibilidades,
oportunidades e perspectiva de futuro, sejam aquelas em situa¢do de vulnerabilidade e/ou risco social,
sejam as que estdo sempre expostas as vulnerabilidades climdticas e das politicas de pregos e
commodities.

As agbes da ATERS/RS, em seu cardter socioassistencial, preocupam-se em privilegiar o acesso aos direitos
sociais, econémicos, politicos e culturais das familias/pessoas beneficidrias da ATERS, para que, além de
poderem fazer suas proprias escolhas na utilizacGo da inovacdo tecnoldgica, politicas publicas e
participagdo social, mantenham uma vida sauddvel e ativa, seja nos planos fisico, mental, social e cultural,
como na promocgdo e valorizagdo, inclusive, do resgate continuado da memoria local e de conhecimentos
e habilidades, com qualidade de vida e preven¢do e minimizagdo das suas vulnerabilidades e riscos a
saude.

A Emater/RS-Ascar medeia também o acesso e executa politicas publicas de incluséo social e produtiva e
de transferéncia de renda, para o enfrentamento da extrema pobreza e da geragdo de renda as familias
da agricultura familiar, povos e comunidades tradicionais — indigenas e quilombolas —, pescadores
profissionais e artesanais e assentados da Reforma Agrdria.
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Tabela 1 - Agbes Socioassistenciais

Discriminag¢dao

Unidade de Medida

Quantidade

Familias assessoradas /nimero de municipios

211.000 / 493

Elaboragao de planos socioassistenciais 493
o

Elaboragdo de relatdrios socioassistenciais " 493

Familias assessoradas nos planos socioassistenciais 27.765

Capacitagdo para conselheiros municipais de assisténcia social | capacita¢ées / municipios 25 /493

AgGes com pessoas com deficiéncia pessoas 1.307

13






Tabela 2 - Seguranca e Soberania Alimentar

Discriminagao

Unidade de Medida

Quantidade

Familias a serem assistidas

ne

71.007

Abastecimento local/regional - Produgdo convencional

produtores / feiras* /

2.904 / 547 [ 22.985

Abastecimento local/regional- Produgdo em base feiradas™*
L . 1.202 /233 / 11.478
ecoldgica
Produgdo para o autoconsumo - convencional 38.522
familias
Produgdo para o autoconsumo - base ecoldgica 21.804
Participagdao no mercado institucional - PAA — doagao familias / entidades 4.734/ 162

simultanea a beneficiados

Participa¢dao no mercado institucional - PNAE -
fornecedores

Participagdao no mercado institucional - PAA -
fornecedores

familias / grupos / projetos

3.864 /511 /3.374

1.479 /93 /211

Intercambio de sementes e mudas crioulas

familias

12.400

Educacdo alimentar e cidadania alimentar

pessoas / eventos

41.277 [ 2.652

Educacdo alimentar nas escolas

escolares / escolas /
merendeiras capacitadas

58.946 / 865 / 1.628

*Unidade de comercializagdo composta por um grupo de produtores.

**Repeticdo da feira em dia diferente.

A agdo em Seguranga e Soberania Alimentar tem como foco a produgdo
de alimentos de qualidade para consumo prdprio e para a geragéo de
renda as familias, junto aos espagos de comercializagéio como o
Programa de Aquisig¢do de Alimentos - PAA e o Programa Nacional de
Alimentagdo Escolar - PNAE, que injetam considerdveis recursos no rural.

15
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Tabela 3 - Educagido e Promogao da Saude

Discriminagao Unidade de Medida Quantidade
Pessoas a serem assistidas 54.534
Acoes de educagio (prevengdo DST, prevengdo de doengas, 19.432
prevencdo do cancer, drogas ilicitas e vacinagoes)
Agoes de educagdo e prevengao de acidentes ne 12.529
Agoes de controle de zoonoses e vetores 25.307
Agoes de promogao da satde 40.864
Agdes de promogao da satde bucal escolas / escolares 46 /1.593
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Tabela 4 - ATERS Indigena

Discriminagdo Unidade de Medida Quantidade
Indigenas a serem assistidos 4.174
Acgoes de assisténcia técnica e social 3.846
AgOes de conservagao e preservagao ambiental 1.031

— — n? de familias

AgOes de resgate e valorizacao da cultura 1.308
Atividades de geragao de renda 1.575
Atividades de produgdo de subsisténcia 2.652

Junto aos povos indigenas (Kaingang, Guarani e Charrua) o foco do
assessoramento serd o apoio na producdo de alimentos e/ou
atividades de geragdo de renda, visando contribuir na superagdo da
situagdo de vulnerabilidade social e no processo de construgdo do
seu prdprio desenvolvimento.

Tabela 5 - ATERS Quilombola

Discriminagdo Unidade de Medida Quantidade
Quilombolas a serem assistidos 2.463
Acoes de assisténcia técnica e social 2.337
Acbes de apoio ao acesso aos Programas Habitacionais 100
Acbes de conservagao e preservagao ambiental n2 de familias 1.039
Acoes de resgate e valorizagao da cultura 1.391
Atividades de geracdo de renda 1.285
Atividades de produgdo de subsisténcia 1.872

Com comunidades quilombolas, o assessoramento dar-se-d na adequagdo das politicas
publicas de garantia de direitos as familias e no combate a pobreza, manejo ambiental das
dreas ocupadas, produgdo para o autoconsumo, apoio a comercializagdo de alimentos e a
atividades de valorizagdo e visibilidade da cultura afro-brasileira no meio rural.

19
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Tabela 6 - Questoes de Género - Mulher Rural

Discriminagdo Unidade de Medida Quantidade
Mulheres assistidas n2 54.214
Acesso a politicas publicas de direitos sociais 28.121
Acesso aos instrumentos e politicas publicas para a
~ N mulheres 7.164
produgdo e comercializagao
32.104

Formagao para a inclusdo social e produtiva

Geragao de renda

mulheres / grupos

20.996 / 1.880

Tabela 7 - Geragao - Idosos

Discriminagao Unidade de Medida Quantidade

Idosos atendidos n2 20.936

Agoes de qualidade de vida . 20.315
— - - — idosos

Acesso aos direitos socioassistenciais 4.945

Tabela 8 - Juventude Rural e Sucessao Familiar

Discriminagao Unidade de Medida Quantidade
Jovens assistidos n? 24.852
Acesso/qualificagdo e formulagdo de politicas publicas 4.562
Participa¢do em redes/féruns/coletivos e outras formas
organizacionais de juventude lovens 4.890
Acesso ao trabalho e geragao de renda 7.843
Diagndstico da Juventude jovens / diagnésticos 798 / 592
AcgOes de esporte, lazer e inclusao cultural eventos / jovens 190/ 16.768

As agbes com juventude rural visam dar condig¢bes aos jovens a refletirem
sobre a sucessdo rural, além de lhes dar visibilidade e importdncia. Basear-
se-d em atividades de acesso ao trabalho e geragdo de renda,
acesso/qualificagdo e formulagdo de politicas publicas, esporte, lazer e
inclusdo cultural e participagdo em formas organizacionais de juventude.
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Tabela 9 - Qualificagdo de Agricultores e Técnicos

iscriminaca Unidade de
Discriminagao : Quantidade
Medida
Cursos em Centros para
. 226 / 2.740
agricultores eventos /
Cursos para técnicos e articipantes
P particip 40/ 800

encontros com instrutores

Tabela 10 - Assentamentos do Programa de Reforma Agradria

iscriminac3 Unidade de
Discriminacao X Quantidade
Medida
Assentamentos / familias
_— n2 139/ 4.950
assistidas
Tabela 11 - Organizagao Rural
iscriminaca Unidade de
Discriminagao X Quantidade
Medida
Pessoas a serem assistidas n2 202.656

Assessoramento a organizagao,
gestdo e mobilizagdao

pessoas/ grupos/
associacoes

49.682 / 2.918 / 1.004

Assessoramento ao

. L pessoas / planos 1.339/121
planejamento comunitario
Organizagoes de eventos n2 eventos 7.741
Capacitac¢do e formagdo de
n2 pessoas 3.190

liderangas junto aos grupos

23

A qualificagdo de agricultores
objetiva desenvolver a
capacidade profissional em
produgdo, transformagdo e
beneficiamento de produtos,
com diminui¢do da penosidade
no trabalho, incremento de
renda e aumento de
competitividade, pela
agregagdo de valor a produgdo
e pelo fortalecimento dos
processos organizativos. Nos
Centros de Treinamento e
Capacitagdo a metodologia é
do “aprender a fazer fazendo”,
exercitada junto com o grupo e
com o apoio e monitoramento
dos instrutores.






INCLUSAO SOCIAL E PRODUTIVA

As acdes ligadas a diretriz InclusGo Social e Produtiva visam proporcionar aos usudrios da ATERS a
organizag@o e o acesso aos meios de produg@o, beneficiamento, armazenagem, agroindustrializagdo
e comercializa¢do de alimentos; a promog¢do da geracdo de renda as familias assistidas e o acesso a
bens e servigos, para que possam ascender social e economicamente, com respeito ao meio ambiente.
As a¢des de Inclusdo Social e Produtiva sdo estratégicas para “Promover o Desenvolvimento Rural
Sustentadvel”.

Nessa diretriz a Emater/RS-Ascar desenvolverd a¢des visando o fortalecimento dos sistemas produtivos
locais e regionais em apoio aos produtores familiares do Estado, respeitando os conhecimentos e
tecnologias locais e diagnosticando os pontos de estrangulamento.

As agles extensionistas serdo direcionadas a diminui¢do da penosidade no trabalho e a geragdo de
renda, a partir da transferéncia de tecnologias e incrementos de produtividade e renda. Dar-se-d
énfase a sustentabilidade social e ambiental visando a qualidade de vida e ao bem-estar da familia
rural.

Em todos os sistemas de produgdo, as orientagées dos extensionistas deverdo privilegiar a gestéo do

proprio sistema e o respeito ao meio ambiente como prdticas prioritdrias, em consondncia com as
demais agbes de extensdo rural.

25
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PRODUCAO AGRICOLA — GRAOS

Tabela 12 - Milho

Discriminagao Unida(fe de Quantidade
Medida
Produtores assistidos 33.439 / 218.449
Manejo convencional 24.940 / 151.500
Manejo de base ecoldgica 680/ 2.060
Milho silagem prodl:‘tores / 17.061/ 82.217
Irrigagdo 2 255 /2.344
Controle bioldgico da lagarta 681/2.261
Manejo integrado 2.511/17.081
Tabela 13 - Arroz
Discriminagao Unidad'e de Quantidade
Medida

Produtores assistidos 987 / 34.150
Manejo convencional da cultura
irrigada 765/ 23.167
Manejo da cultura em sequeiro 18 / 208
Manejo de base ecoldgica produtores 80/1.214
Area sistematizada /ha 273/ 8.120
Plantio em sistema pré-germinado 295/ 5.397
Plantio em sistema semidireto 297 /9.110
Manejo integrado 106 / 2.546

27

Nos sistemas de
produgdo agricola, as
agdes dos
extensionistas serdo
direcionadas para o
manejo integrado,
para o uso de
tecnologias que
contribuam para a
produgdo de
alimentos de
qualidade e para a
comercializagdo dos
produtos.






Tabela 14 - Feijao

Discriminagao Unidade de Medida Quantidade
Produtores assistidos 3.118/ 6.428
Manejo convencional 2.584/6.193
Manejo de base ecolégica produtores / ha 579/ 261
Irrigagdo 30/38
Manejo integrado 405 / 1.826

Tabela 15 - Trigo

Discriminagao Unidade de Medida Quantidade
Produtores assistidos 4,995/ 98.774
Manejo convencional 4.956 / 97.283

produtores / ha
Manejo de base ecoldgica 34 /308
Manejo integrado 639 /11.458
Tabela 16 - Soja
Discriminagao Unidade de Medida Quantidade

Produtores assistidos

Manejo convencional

Manejo de base ecolégica

Irrigacao

Manejo integrado

produtores / ha

22.079 / 603.375

22.638 / 587.478

82/1.125

40/1.254

3.526 / 85.513

Instalagdo de 52 Unidades de Referéncia Tecnoldgica (URT)

no Projeto Lavoura de Resultado

29






PRODUGAO AGRICOLA — HORTIGRANJEIROS

Tabela 17 - Fruticultura Geral

Discriminagao Unidade de Medida Quantidade
Produtores assistidos n? 20.833
Manejo Convencional 25.633
Manejo de base ecoldgica ha 2.955
Implantagdo de novos

1.367
Pomares
Irrigagdo produtores / ha 1.715/1.133
Tabela 18 - Olericultura Geral

Discriminagao Unidade de Medida Quantidade
Produtores assistidos n? 9.592
Manejo Convencional h 9.997

a
Manejo de base ecoldgica 1.139
Cultivo Protegido produtores / ha 1.694 / 585
Comercializagdo 3.211/6.609
n? / ha —_—
Irrigagdo 2.773 / 2.426
Tabela 19 - Floricultura
Discriminagao Unidade de Medida Quantidade
Produtores assistidos ne 271

31

Em Olericultura Geral
destaca-se o Alho, a
Batata, a Cebola e o
Tomate (ABCT):

Alho: 350 produtores
491 ha

Batata: 510 produtores
341 ha

Cebola: 907 produtores
1.579 ha

Tomate: 532 produtores
283 ha






PRODUCAO AGRICOLA — AGROENERGETICAS

Tabela 20 - Cana-de-agtcar

Discriminagao Unidade de Medida Quantidade
Produtores assistidos n? 820
Manejo convencional 1.232
Manejo de base ecoldgica ha 388
Introdugao de novas cultivares produtores 66

Tabela 21 - Mandioca

Discriminagao Unidade de Medida Quantidade
Produtores assistidos n? 2.357
Manejo convencional ha 1.625
Manejo de base ecoldgica 558
Comercializagdo produtores 1.039

Tabela 22 - Canola

Discriminagao Unidade de Medida Quantidade
Produtores assistidos n2 68
Manejo convencional ha 1.270

33






PRODUCAO ANIMAL - CRIACOES

Tabela 23 - Meliponicultura

Discriminagao Unidade de Medida Quantidade
Produtores assistidos / colmeias n2 / colmeias 430/ 2.736
Manejo das colmeias colmeias 2.736

Tabela 24 - Apicultura

Discriminagao Unidade de Medida Quantidade
Produtores assistidos / colmeias n2 / colmeias 2.454 / 77.086
Manejo das colmeias colmeias 59.914

Nos sistemas de produgdo animal, serdo orientadas
técnicas de produgdo relacionadas a genética, a
alimentagdo, a sanidade, ao manejo dos animais,
dos dejetos e nas construgdes e instalagdes técnicas,
direcionadas tanto para alojar os animais como
para armazenar os deietos dos mesmos.
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Tabela 25 - Piscicultura

Discriminagao Unidade de Medida Quantidade
Produtores assistidos n2 6.164
Produgao assistida t 6.477
Espelho d*agua ha 2.746
Produtividade kg / ha 2.359
Introdugao de alevinos n2 de alevinos 5.809.470
Licenciamento ambiental 577
n2 de viveiros
Construgao e reforma de viveiros 914
Tabela 26 - Pesca Artesanal
Discriminagao Unidade de Medida Quantidade
Familias assistidas sem repeti¢ao n2 2.549
Associagdes/cooperativas/colonias de 7
pescadores assistidas entidades
Comercializagdo — Mercado institucional 10
Comercializagdao — Direta ao consumidor 889
- pescadores
Ordenamento pesqueiro 2.150
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Tabela 27 - Bovinocultura de Leite

Discriminagao

Unidade de Medida

Quantidade

Produtores / vacas leiteiras assistidas

n? / cabegas

25.740 / 390.309

Produgao total de leite assistida

litros

1.561.539.684

Manejo do rebanho

Criagdo da terneira e novilha

produtores / cabegas

23.982 / 362.529

10.328 / 44.268

Manejo a base de pasto

Implantagao e manejo de forrageiras

produtores / ha

20.148 / 105.403

15.322 / 68.077

Melhoria da qualidade do leite

produtores / litros

17.045 / 1.018.079.589

Tabela 28 - Bovinocultura de Corte

Discriminag¢ao Unidade de Medida Quantidade

Produtores assistidos/rebanho 1.420 / 94.888
- produtores / cabegas

Manejo do rebanho 1.340/ 79.736

Melhoramento e manejo do campo nativo 515 /11.392

- - - produtores / ha

Implantacdo e manejo de forrageiras 689 /8.124

Melhoramento genético bovino 372 /22.321
— T produtores / cabegas

Apoio a comercializagdo 131/3.754

Tabela 29 - Pecudria Familiar

Discriminagao

Unidade de Medida

Quantidade

Pecuaristas familiares assistidos/rebanho bovino e ovino

n2 / bovinos / ovinos

6.205 / 273.443 / 146.931

Manejo convencional de bovinos n2 / bovinos 4.646 / 238.119

Manejo convencional de ovinos n2 / ovinos 2.319/120.707

Melhoramento e manejo do campo nativo 1.813/35.831
produtores /ha

Implantagdo e manejo de forrageiras

2.125/17.121

Melhoramento genético bovino

Melhoramento genético ovino

produtores / cabecgas

1.567 / 59.584

940 / 50.463

Apoio a comercializagao

produtores / bovinos /
ovinos

1.012 / 15.356 / 13.525







Tabela 30 - Ovinocultura

Discriminagao Unidade de Medida Quantidade
Produtores assistidos/rebanho produtores / 244 [/ 12.199
Manejo do rebanho cabecas 236 /11.959
Melhoramento e manejo do campo nativo 83 /608
— produtores / ha
Implantagdo e manejo de forrageiras 125 /531
Melhoramento genético ovino 94 /4.913
— - produtores /
Aquisicao de matrizes 54 /762
cabegas
Apoio a comercializagdo 48 / 760

Tabela 31 - Avicultura Colonial

Discriminagao Unidade de Medida Quantidade

Produtores assistidos ne / t carne / dz. ovos / cab. 1.868 / 473 / 5.624.027 / 383.981

Manejo da criagdo produtores 1.746

Tabela 32 - Suinocultura

Discriminagao Unidade de Medida Quantidade
Produtores / rebanho assistidos n2 / cabecas 1.398 / 1.386.292
Cobertura de estrumeiras 16
Construgdo/reforma de estrumeiras 40
produtores
Manejo do rebanho 526
Manejo dos dejetos 1.200
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SILVICULTURA E SISTEMAS AGROSSILVIPASTORIS

Tabela 33 - Silvicultura / Sistemas Agroflorestais e Silvipastoris

Pratica Unidade de Medida Quantidade
Produtores e area a serem assistidos 1.640 / 7.593
Produtores e area em plantio e manejo de exdticas (Eucalyptus
. . . .. 1.171/5.790
spp., Pinus spp. e Acdcia mearnsii)
e/h
Produtores e area em plantio e manejo de nativas ne /ha 157 / 66
Produtores e area em plantio e manejo de sistemas agroflorestais 186 / 382
Produtores e area em plantio e manejo de sistemas silvipastoris 304 / 2.609
Tabela 34 - Erva-mate
Discriminagao Unidade de Medida Quantidade
Produtores a serem assistidos 1.352 / 4.969
Manejo convencional 1.011/4.193
- — produtores / ha
Manejo de base ecoldgica 245 / 661
Manejo integrado 209 / 555

Em silvicultura e sistemas agroflorestais, os focos seréo a
recomposicdo de dreas de preservagdo permanente e reservas legais
e os sistemas de produgdo de frutas de base ecoldgica. Na drea de
sistemas silvipastoris, o foco recaird sobre os sistemas de produgéo
de leite e carne, onde a presenga de drvores proporciona conforto
térmico e melhoria das condicées de ambiéncia para os rebanhos.
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FOMENTO A INCLUSAO SOCIAL E PRODUTIVA

Tabela 35 - Fomento a Inclusdo Social e Produtiva

Discriminagao Unidade de Medida Quantidade
Familias a serem assistidas 19.236
Agoes de fomento a inclusdo social e produtiva i 16.858
— - n?2 de familias
Distribuicao de sementes e mudas crioulas 7.499
Identificagdo e encaminhamento para inclusdo no CadUnico 602

Tabela 36 - Projeto de Extensdao Cooperativa e Associa¢oes

Discriminacs Unidade de Quantidad
iscriminagdo uantidade
g Medida
Cooperativas a serem atendidas 210
ne
Associagoes a serem assistidas 40
Tabela 37 - Mecanizagao Agricola
Discriminagao Unidade de Medida Quantidade
Regulagem e manutengao de rodutores
,g %8 . ¢ P o / 1.698 / 1.735
maquinas e equipamentos maquinas
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No Projeto de Extensdo
Cooperativa as agoes
preveem suporte a
qualificagdo da gestdo das
cooperativas de maneira
coordenada, continua e
sistémica.
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Tabela 38 - Secagem e Armazenagem

Discriminagao Unidade de Medida Quantidade
Produtores a serem assistidos n? 4.774
Elaboragao de projetos pr;‘:;:i‘:: / 500/ 489
Silagem forrageira 764 / 29.130
Silagem de grdo umido 658 /10.166

Fenagao

Silos secadores

produtores /
toneladas

1.358 /17.873

1.895 / 122.387

Silos 584 /32.700
Tabela 39 - Crédito Rural e Crédito Fundiario
Discriminacs Unidade de Quantidad
iscriminagdo uantidade
. Medida
Ela.borag.ao de prOJetos.de crédito produ.tores/ 33.508 / 37.586
— (investimento + custeio) projetos

Elaboragao de projetos de crédito

fundiario - PNCE familias / projetos 61/61

Tabela 40 - Agroindustria
Discriminagao Unidade de Medida Quantidade

FarTuI!as / agroindustrias 4.671/ 2.676

assistidas

{\ssessorar:nento te_cn|~co na 1.626 / 947

implantagdo/amplia¢do

Assessc?ranlento técnico na 2.205 / 1.336

regulariza¢ao familias /

Assesso.ra.merlto técnico na agromdustnas 3.762 / 2.164

comercializagdo

Assessoramento técnico na

operacionalizagio e boas praticas 3.208 /2,001

de fabricagao - Qualifica¢do de
agricultores familiares

47

Em relagdo a
agregagdo de valor e
geragéo de emprego
e renda, o foco serd a
adequagdo, a
formalizagdo e a
legalidade comercial
das unidades de
produgdo familiares,
em consondncia com
a politica estadual de
agroindustrias
familiares, com as
boas prdticas de
fabricagéo e com a
gestdo das
agroindustrias
familiares.
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Tabela 41 - Artesanato Rural

Discriminagao Unidade de Medida Quantidade

Pessoas assistidas na atividade 21.108

Artesanato Rural n? de pessoas 3.565

Habilidades Manuais 19.163

Comercializagdao de Artesanato pontos de venda / artesdos 549 [ 2.962

Organizagdo organizagdes / pessoas 514 / 5.094

Tabela 42 - Turismo Rural

Discriminagao Unidade de Medida Quantidade
Familias a serem assistidas n° 1.862
Eventos relacionados ao turismo eventos / pessoas 193 / 222.398
Melhoria de atendimento ao turista eventos / familias 182 /434
Melhoria em rotas e roteiros estabelecimentos / familias 400 / 472
Planos de desenvolvimento turistico planos / familias 38 /166
Produtos turisticos rotas-roteiros / produtores 92 / 655

A agcdo em Turismo Rural promoverd a
valorizagdo cultural e a valorizagdo do meio
ambiente local, com fortalecimento da
ruralidade, da geragdo de emprego e renda e
das questdes socioculturais do campo.
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ACOES SOCIOAMBIENTAIS

Em ag¢bes socioambientais serd estimulada a adogdo de tecnologias justas e ambientalmente
adequadas aos recursos disponiveis, direcionando o acesso ao conhecimento para o processo de
produgdo, enfatizando a compreensdo de ideais de desenvolvimento sustentdvel visando a qualidade
de vida e ao bem-estar da familia rural e, por extensdo, a urbana e rurbana.

Nesse contexto, o uso racional dos recursos naturais - solo e dgua — em fung¢do das consequéncias
econémicas, ambientais e sociais produzidas, é estratégico para Estado e a Emater/RS-Ascar dard
continuidade ao desenvolvimento de a¢des de preserva¢do e saneamento ambiental, de forma a
promover o melhoramento da fertilidade, do uso, do manejo e da conservagdo do solo e a protegdo de
fontes e nascentes no Rio Grande do Sul. No referente a gestdo ambiental, as acoes em manejo do
solo e da dgua, transversais a todas as agées trabalhadas, integram um programa mais amplo de
Gestdo Rural Sustentdvel dos estabelecimentos rurais.

A agdo da extensdo rural e social no contexto socioambiental é parte de um processo educativo mais
amplo necessdrio @ compreensdo da interdependéncia social, econémica, politica e ecoldgica, para o
desenvolvimento de atitudes, capacidades e condutas éticas que melhorem a relagdo com o ambiente
natural.

Este item destaca, ainda, as agbes relativas a Agricultura, ao Saneamento Bdsico, a Reservagdo de
Agua e Irrigagdo, ao Uso e Resgate de Plantas Bioativas (Medicinais, Aromdticas, Condimentares e
Plantas Alimenticias Ndo Convencionais), a Energias Alternativas, ao Geoprocessamento, a Habitacdo
e Paisagismo no rural e a Gestdo Ambiental e, especialmente, ao controle bioldgico de pragas e
doencas, com agles voltadas a redug¢do do uso de agrotdxicos nas plantas bioativas e nas principais
culturas de grdos e produtos hortigranjeiros - fruticultura e olericultura, que receberdo atencgdo
especial.
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Tabela 43 - Gestdo Ambiental

Pratica Unidade de Medida Quantidade

Emissdo do Cadastro Ambiental Rural (CAR) 505 / 505
i . i familias / propriedades

Saneamerlto ambiental 'n‘IEHEJO, . 8.345 /8.136
preservagdo e recomposi¢do ambiental
Educagdo ambiental participantes / eventos 30.702/1.114
Elaboragao de laudos e vistorias familias / laudos 372 /403
Plano de Recuperag¢do Ambiental (PRA) familias / es’;tlzl:‘ilseamentos / 62/62/62

Tabela 44 - Projeto Assessoramento a Gestdao Rural Sustentavel

Pratica Unidade de Quantidade

Medida
Sensibilizacdo de agricultores 9.817
Elaboragao de planos de gestdo rural ne 5.009
Repactuagao do plano de gestdo rural 10.128
Acompanhamento de Unidades de Referéncia Tecnoldgica (URT) 1.016

Em 2018, a Emater/RS-Ascar, em parceria com a SDR, dard
continuidade ao Projeto de Gestdo Rural Sustentdvel,
implementando atividades de gestdo e de adequagdo dos
estabelecimentos rurais, com o acompanhamento de
indicadores socioeconémicos e ambientais.
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Tabela 45 - Uso e Manejo de Solo e Agua

Pratica

Unidade de Medida

Quantidade

Produtores e area a serem assistidos

Construgdo de terragos e/ou curvas de nivel

Lotagdo controlada na integragdo lavoura pecudria

Uso de plantas recuperadoras

Descompactagao do solo

Correcdo da acidez, fertilidade e adubagao

n2 produtores / ha

40.443 [ 478.892

2.290/ 16.962

6.398 / 77.293

18.894 / 188.869

6.474 / 67.823

27.784 / 308.090

Tabela 46 - Reservagio de Agua e Irrigagdo

Pratica

Unidade de Medida

Quantidade

Produtores, hectares e volume de agua a serem

L. n2/ha/m? 2.932 /5.978 / 18.959.932
assistidos
Projetos de cisternas 311 /377
" . elaborados /
Projetos de microagudes . 570/ 1.037
- — implantados
Projetos de irrigagdo 797 / 928
Emissdo de laudos de projetos implantados n? 1.557

O desenvolvimento da irrigagdo no Estado é instrumento importante ao acesso

ao licenciamento ambiental, a outorga para o uso da dgua e aos incentivos

financeiros para que os produtores rurais invistam em sistemas de irrigagdo que

aumentem a garantia de colheita e renda nas propriedades.
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Tabela 47 - Saneamento Basico

Pratica Unidade de Medida Quantidade

Familias a serem assistidas n° 25.862
Instalagdo de equipamentos para tratamento /
reaproveitamento de aguas servidas de lavanderia e familias / instalagdes 488 /380
chuveiro/lavatério
Protegdo de fontes naturais e pogos familias / proteg¢des 1.363/1.200
Reaproveitamento da matéria organica - . .

familias / composteiras 5.899 / 4.350

Compostagem

Agbes em redes coletivas de agua

Ag6es em redes de abastecimento individuais

familias /andlises / redes

1.598 /151 /97

e . 813 /456 /331
(unifamiliares) de agua
Instalagdo e construgao de equipamentos sanitarios
para tratamentos de esgotos cloacais (dejetos familias / instalagdes 1.146 / 964
humanos) e aguas servidas
Instalagdao, manutencgao e limpeza de reservatérios familias / reservatérios 6.191/ 4.488
Reaproveitamento e organizagao para coleta seletiva familias 17.949

Tabela 48 - Habitacdo e Paisagismo

Pratica Unidade de Medida

Quantidade

Melhoria da habitacdo e do entorno familias

6.400
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Nas ag¢bes em saneamento serdo promovidas
melhorias no abastecimento de dgua e nas condigbes
sanitdrias dos estabelecimentos, com vistas a
qualidade de vida e ao bem-estar da familia rural.
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Tabela 49 - Agricultura de Base Ecoldgica

Pratica Unidade de Medida Quantidade
Produtores a serem assistidos ne 13.087
Acoes de agricultura de base ecoldgica 13.009
Elaboragdo de projetos de crédito para criagées 92/88
de base ecolégica
Elaboragao de projetos de crédito para cultivos produtores/ projetos
de base ecoldgica e para transi¢do de cultivos 159 / 153
convencionais
Organizagdo de produtores organicos para grupos / produtores 142/ 924

adequacao a legislagao

Tabela 50 - Plantas Bioativas (Medicinais, Aromaticas, Condimentares e Plantas
Alimenticias Ndo Convencionais)

Pratica Unidade de Medida Quantidade

Pessoas a serem assistidas n¢ 29.182

Hortos comerciais 59 /388

Hortos comunitarios 221 /3.190
hortos / pessoas

Hortos escolares 190/ 7.558

Hortos domésticos 7.503 /12.253

Resgate e identifica¢cdo de plantas bioativas . 1.430/15.917
grupos / familias

Uso de plantas bioativas 1.425 / 15.952
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Tabela 51 - Energias Alternativas

Pratica Unidade de Medida Quantidade
Energia de Biodigestores familias / 32/29
Energia Fotovoltaica (solar) estabelecimentos 287 /161

Tabela 52 - Geoprocessamento

Discriminagao Unidade de Medida Quantidade
Elaboragdo de croquis ne de croquis / n2 de 23.203 / 20.481
Georreferenciamento de areas produtores 10.984 / 10.012

Nas agcbes com as familias rurais terdo énfase
atividades como a implantagdo de Energias
Alternativas (biodigestores, uso e implantagdo de
energia fotovoltaica), Habitagdo e Paisagismo e
Saneamento Bdsico no rural.
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MELHORIA DAS CONDIGOES DE
TRABALHO

A Melhoria das Condigées de Trabalho, diretriz institucional transversal as outras diretrizes, terd agdes
direcionadas a eliminacdo/minimizacdo dos impactos da penosidade nas prdticas das atividades
agricolas e ndo agricolas realizadas pelas familias rurais.

Dentre as a¢ées a serem trabalhadas estdo a orientagdo e o conhecimento dos cuidados em satde e
em seguranga no trabalho e a adogcdo de medidas especiais que eliminem/minimizem o alto risco de
doenca e acidentes, despertando e/ou estimulando a capacitacdo e a educacdo continuada dos
produtores rurais e suas familias nesses aspectos.

Espera-se, evidentemente, que as agdes estruturadas nessa diretriz alterem de modo significativo a
postura dos agricultores e suas familias, a fim de que ao abrirem-se tais discussées, hoje ainda pouco
realizadas sobre o processo de trabalho rural e quaisquer atos executados, venham a modificar as
condigées de vida e de trabalho agricola e ndo agricola.

Sucessdo na agricultura ndo so é feita com aumento de renda aos produtores, mas também com
condigées de menor penosidade e qualidade de trabalho.
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ACOES DAS GERENCIAS ESTADUAIS

O planejamento das atividades de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural e Social (ATERS), da Emater/RS-
Ascar é coordenado pela Geréncia de Planejamento (GPL), em consondncia com as outras instdncias
institucionais: Diretoria Geral, Geréncias Estaduais e Regionais, Unidades Operativas locais e com
parceiros no @mbito municipal, regional, estadual e federal.

No sentido de operacionalizar as agdes necessdrias ao cumprimento da Miss@o Institucional, também as
geréncias estaduais apresentam os seus focos de atuagdo para 2018.
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GERENCIA DE PLANEJAMENTO — GPL

Quadro 1 - Metas da GPL em 2018

Focos de Atuacao

Objetivo

Temporalidade

Resultado Esperado
(Curto Prazo)

Impacto Esperado
(Médio e Longo Prazo)

1. Gestdodo
Processo de
Planejamento

2 Formular, orientar, capacitar,
apoiar, registrar, monitorar e
relatar as agGes referentes ao
planejamento institucional.

< Identificar indicadores.

2 Organizagdo do processo
de trabalho.
2 Unicidade do

planejamento na instituigdo.

< Qualidade e
confiabilidade no
planejamento.

< Descrigdo do trabalho
planejado e realizado,
expressos em documentos
como o RELAT, o PAT e
outros.

2 Elaboragdo de convénios
e contratos.

2 Maior eficiéncia e eficicia
no processo de
planejamento.

2 Visibilidade da agado
institucional.

2 Reconhecimento da agdo
de ATERS pela sociedade.

2 Financiamento
institucional.
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Focos de Atuagao

Objetivo

Temporalidade

Resultado Esperado
(Curto Prazo)

Impacto Esperado
(Médio e Longo Prazo)

Estudos e analises
do planejamento
e execugao das
acoes de ATERS

2 Subsidiar o processo de
planejamento institucional.

2 Manter de forma

sistematizada as atividades
desenvolvidas pela Instituicdo no
que concerne as etapas de coleta,
processamento e armazenamento
a fim de maximizar sua utilizagao
pelos clientes internos e externos.
2 Analisar os dados permitindo
sua utilizagdo na construgao de
cenarios e entendimento da
conjuntura.

2 Gerar conhecimento de
forma sistematizada.

2 Construir um banco de
dados com informacgGes
confiaveis e disseminadas
para clientes internos e
externos.

2 Elaborar, editar e
publicar informativos e
relatdrios com os resultados
decorrentes das andlises dos
dados coletados.

2 Qualificagdo do processo
de planejamento e das
acdes de ATERS.

2 Informagdes ao alcance
da sociedade de forma
organizada, precisa,
confiavel, gratuita e
continua.

< Possibilitar a
compreensdo de cenarios,
permitindo agdes
preventivas, bem como
auxiliar na tomada de
decisdes.

Focos de Atuagao

Objetivo

Temporalidade

Resultado Esperado
(Curto Prazo)

Impacto Esperado
(Médio e Longo Prazo)

Projetos
integrados e
sistémicos para
uma ATERS
sustentavel

2 Construgdo de propostas com
vistas a busca de recursos para
ATER.

2 Elaborar relatérios sobre as
atividades executadas em
contratos e conveénios.

2 Projetos elaborados e
encaminhados.

2 Relatérios elaborados e
encaminhados.

2 Qualificagdo na execugao
da chamada.

< Repasse de recursos para
a Emater/RS-Ascar.

< Aprovagdo dos relatérios
e finalizagdo de convénios e
contratos.

2 Aprovagdo dos relatérios
da aplicagdo dos recursos
junto aos drgdos
financiadores e de
fiscalizagdo dos recursos
publicos.
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Focos de Atuagao

Objetivo

Temporalidade

Resultado Esperado
(Curto Prazo)

Impacto Esperado
(Médio e Longo Prazo)

Qualificagdo e
valorizagdo em
planejamento e
gestao
institucional

2 Estimular oportunidades e
valorizagdo de talentos
(empregados novos e
experientes).

2 Assessorar na elaboragao,
formatacdo e gestdo de carreiras
estratégicas a Instituigdo.

2 Surgimento de novas
liderangas na instituigdo.

2 Qualificar a tomada de
decisdo quanto a visibilidade
e credibilidade dos recursos
humanos da Istituicdo.

Focos de Atuagao

Objetivo

Temporalidade

Resultado Esperado
(Curto Prazo)

Impacto Esperado
(Médio e Longo Prazo)

5.

Sucessao do
conhecimento e da
pratica institucional

empregados atuais, quais
sdo os que podem ocupar
fungbes estratégicas.

2 Reconhecer no quadro de

2 Gerar oportunidades de
crescimento nos distintos
cargos e fungdes da
Institui¢do.

< Estabelecer critérios de
quais sdo os cargos e
fungbes estratégicos na
Instituicdo que necessitam
ser valorizados pela
Diretoria e Geréncias.
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GERENCIA TECNICA — GET

Quadro 2 - Metas da GET para 2018

Focos de Atuagdo

Objetivo

Resultado Esperado

Impactos Esperados

. Politicas Publicas

< Apoio na elaboragdo e
execugdo de politicas
publicas.

2 Apoio a elaboragdo,
coordenacdo e execugdo
de programas e projetos
federais, estaduais e
municipais.

2 Melhoria da qualidade
de vida, geragdo de renda
e preservagao ambiental.

. Capacitagdo e Assessoria
Técnica

9 Instrumentalizagdo/
capacitagdo e
assessoramento do publico
interno e externo nas
dreas estratégicas e
operacionais demandadas.

2 Técnicos dos ESREGS,
EMs e familias rurais
capacitados.

< Aumento da eficiéncia
técnica na condugdo de
programas, projetos e
contratos com melhorias
em resultados
econdmicos, sociais,
ambientais, etc.

. Geragdo de renda

< Aumentar a eficiéncia
dos sistemas produtivos
vegetais, animais e

atividades ndo agricolas.

2 Racionalizagdo do uso
de meios de produgdo.

2 Aumento darenda e
qualidade de vida das
familias rurais.

. AgOes socioambientais

2 Acesso as tecnologias.

2 Produgdo mais limpa e
com menor impacto
ambiental.

< Agricultura familiar
protagonista dos
processos produtivos e da
seguranca e soberania
alimentar.

. Defesa e garantia dos
direitos

2 Acesso aos direitos.

2 Ampliagdo dos
conhecimentos dos atores
sociais, acesso as politicas
publicas e participagdo
social.

< Atores sociais com
conhecimento para fazer
suas proprias escolhas.
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GERENCIA DE COMUNICACAO - GEC

Quadro 3 - Metas da GEC para 2018

Focos de Atuagao

Unidade de Medida

O Que Sera Feito

Resultado Esperado

1. Assessoria de
Comunicagdo

2 N2 reportagens

2 Produzir e postar 1.700
reportagens/ano, para mais de dois
mil veiculos.

2 Consolidar as diretrizes
institucionais nos veiculos
internos/externos - locais, Estado e
nacional.

1.1 Atendimento a
Imprensa

2 N2 atendimentos

2 Realizar 1.650 atendimentos.

2 Manutengdo da credibilidade
como fonte de referéncia.

2. Programa Rio
Grande Rural

2 N2 reportagens/
veiculagdo

2 Produzir 312 reportagens, para
918 veiculagdes.

2 Ser uma ferramenta motivadora
para o conhecimento e a tomada de
decisdo.

3. Programas de
Radio

2 N2 emissoras/
insercdes

2 Produzir e enviar programas
para 120 emissoras resultando em
54.600 insergoes.

< Formagdo de uma rede com
informagdes atualizadas a um
publico maior.

4. Comunicagao

2 N2 eventos

9 A Emater/RS-Ascar participou de

< Divulgagdo dos resultados nas

2 52 edigbes do Noticias da Casa.

em Eventos 315 eventos no Estado. (Expointer, midias institucionais, imprensa
Expoagro Afubra, Expodireto, externa.
Fanamilho, Feovelha, Dia do
Colono, Semana da Alimentagdo,
Semana da Agua, Dia da Mulher...)
5. Identidade 2 N2 NPG atendidas 2 Criar e finalizar 397 produtos de | @ Formagdo de um acervo com
Visual comunicagao. informagdes multidisciplinares.
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GERENCIA FINANCEIRA — GFI

Quadro 4 - Metas da GFl para 2018

Focos de Atuagao

Objetivo

Resultado Esperado

Impactos Esperados

1. Gestdodas
finangas com
responsabilidade
social

2 Manter as a¢des
planejadas, continuadas e
gratuitas aos nossos assistidos,
e aplicagdo dos recursos com
transparéncia, eficiéncia e
eficécia

2 Implementagdo das ferramentas
necessdrias para a demonstragdo das
informacgdes de acordo com a LOAS:
rotinas, sistema contabil, relatérios.
2 Dar inicio a implantagdo do
Planejamento e Acompanhamento
Orgamentdrio

2 Qualificagdo da contabilidade
de custos/gerencial.

< Adaptagdo de relatérios
gerenciais e contdbeis de
acompanhamento de todas as
receitas e despesas conforme lei
da filantropia — 12.101/09.

2. Trabalhar de
forma integrada

2 Ajustar e padronizar
procedimentos a nivel de
gestdo, geréncias estaduais,
regionais, municipais e
empregados

2 Nivelamento da comunicagdo e
execugdo das agdes quanto a
instrumentos novos a serem firmados

2 Aprimoramento do controle com os
Centros de Treinamento

2 Mapeamento das atividades dos
Técnicos Contabeis Regionais com ajustes
de padronizagdo e propostas de melhoria

2 Padronizagdo e controle

3. Legalidade

> Fazer cumprir
procedimentos e legislagdo

2 Adequagdo dos procedimentos e
normas institucionais em conformidade
com a legislagdo e cumprimento de
prazos.

2 Padronizagdo, transparéncia,
legalidade, moralidade e
impessoalidade nos atos
administrativos

4. Automacdo de
rotinas

> Buscar ferramentas para

maior agilidade, eficiéncia dos
controles, acompanhamento e
eficacia nas decises de gestdo

< Implementagdo das ferramentas
necessdrias (rotinas, sistema contabil,
relatdrios)

2 Conclusdo da automagdo do Fluxo de
Caixa

2 Implantagdo do Sistema de Cotas das
Unidades

2 Redugdo do retrabalho,
agilidade e melhoria na
confiabilidade dos dados

5. Qualificagdo e
valorizagdo

2 Qualificar e valorizar a
equipe de Finangas e a
participagdo da area nas
tomadas de decisdes da
Instituigao.

2 Manter a equipe integrada, motivada
e comprometida

2 Qualificagdo e valorizagdo da
Geréncia de Finangas como apoio
institucional
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GERENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - GTI

Quadro 5 - Metas da GTl para 2018

Focos de Atuagao

Objetivo

Meta

Resultado Esperado

Impactos Esperados

1. Integragdo
Sistemas/Bases
de dados

2 Projetare
desenvolver solugdes
integrando bases de
dados existentes.

2 Manter ajustes nos sistemas
buscando ajustar
compartilhamento de informag&es
da mesma base - 50

< Sistemas modernizados
(tecnologia) compartilhando dados
e bases - 100

< Evitar retrabalho e
diminuir erros de
digitacdo

< Bases de dados
consistentes e
integradas.

2. Informagdes

2 Projetar e elaborar

2 Identificar demandas e elaborar

2 Dados organizados

2 Gestores/colegas
municiados com

Gerenciais/ meios para extragdo de painéis — publicar painéis na e gerenciaveis.
Indicadores dados transformando-os | estrutura Office365 — Ampliar / informacdes relevantes a
em informagdes desenvolver a utilizagdo da tomada de decisdo e
gerenciais e indicadores. | tecnologia PowerBI / PowerApp - informagdes para serem
30 acessadas.
3. Alta 2 Prover condi¢des 2 Aquisicdo ferramenta de backup 2 Servigos operando 2 Evitar a perda de

Disponibilidade

fisicas e légicas para
garantir os servigos
operacionais em caso de
sinistros

para servidor virtualizado - 01

2 Sistemas e base de dados
espelhados na nuvem - 03

2 Datacenter com gerador energia
-01

2 Aumento da utilizagdo do
OneDrive — TB 05

com maior
disponibilidade
mesmo em casos de
incidentes.

dados, compromissos,
clientes, prazos e
retrabalhos.

4. Governanga de
GTI

2 Dotar a GTl de
métodos e meios
(framework) de boas
praticas de gestdo dos
Servigos e processos.

2 Divulgagdo resultados
indicadores TI - 05

2 Melhoria continua dos processos
—-180

2 Projeto Gerenciamento de Niveis
de Servigos - 80

2 Padronizagdo /
Controle/comunicac¢io

2 Aderéncia as
estratégias institucionais
/ Maior produtividade e
assertividade.

5. Resolugdo de
Incidentes

2 Aumentar a eficécia e
a gestdo de
conhecimento na
resolugdo de incidentes,
através de processos e
gestdo de ativos.

2 Capacitagdo de usudrios nas
diversas ferramentas —
Alinhamento de processos /
métodos de trabalho GTI / ESREG —
Manter analises de dados e
divulgar para a gestao - 10.000
atendimentos

2 Agilidade
atendimento /
Conhecimento ativos /
Padrdo

2 Qualificagdo nos
atendimentos / Gestdo
do conhecimento /
Informagdes tatico-
operacionais.
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GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS — GRH

Quadro 6 - Metas da GRH para 2018

Foco

Atividades

1. eSocial

S Ajustes, reorganizacdo das rotinas e quebra de paradigmas para o inicio do
eSocial - 5000 cadastros; Adaptacdo do sistema e readequagdo das rotinas para a
nova Legislagdo Trabalhista.

2. Qualificagdo Permanente

S Capacitagdes, especialmente relacionadas ao eSocial e nova Legislaggo
Trabalhista - 2207 empregados.

3. Saude e Seguranca do Trabalhador

S Continuidade das atividades e estudos relacionados  EPIs; Readaptag3o do
sistema para os novos procedimentos relacionados ao eSocial. 2.207 empregados

4. Gestdo de Desempenho das Equipes

> Acompanhamento e manutengdo do processo. 2207 empregados

5. Gestdo do Protocolo e da Documentagdo
Permanente dos Recursos Humanos

> Mapeamento, revisdo e organizagdo de 21.102 Processos e 5.212 dossiés de
empregados
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GERENCIA DE ADMINISTRAGAO PATRIMONIAL — GAP

Quadro 7 - Metas da GAP para 2018

Focos de Atuagao

Objetivo

Resultado Esperado

Impactos Esperados

1.

Gestao
Patrimonial

2 Organizar e regularizar o
controle fisico dos bens
patrimoniais da Instituicdo para
tornar a atividade mais
dindmica, eficaz e adequada as
normas e politicas de gestdo e
de fiscalizagGes externas.

2 Qualificagdo técnica dos
responsdveis pela gestdo e
movimentagdo do patrimonio.

2 Conscientizagdo dos empregados
quanto a importancia do controle
fisico completo e eficaz dos bens
patrimoniais da Instituigdo.

2 Qualificagdo técnica de todos os
responsdveis pela execugdo do
Patrimonio.

2 Cumprimento das etapas de
execugdo do inventario patrimonial e
das rotinas decorrentes desta
atividade, bem como o correto
procedimento na execugdo da
movimentagdo patrimonial.

< Proporcionar aos gestores e
executores do patriménio uma
melhor compreensdo da natureza
e da finalidade desta atividade.

2 Demonstrar, de forma realista,
a situagdo do acervo patrimonial,
facultando aos gestores as
informacges necessarias a atuagdo
gerencial.

2 Otimizar os investimentos de
forma a racionalizar o uso dos
recursos financeiros onde se
fizerem mais importantes.

2 Tornar entendivel para todos
os niveis da Instituigdo, os
aspectos legais da gestdo
patrimonial, para que todos
saibam o que fazer e de que forma
suas a¢des podem ter impacto
onde trabalham.
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Focos de Atuagao

Objetivo

Resultado Esperado

Impactos Esperados

< Qualificar os processos de

2 Aquisi¢do de mercadorias e

2 Realizagdo de compras

2. Gestdode
Compras e compras de materiais e servigos de qualidade e na quantidade | programadas com base nas
Almoxarifado contratagGes de servigos para necessarias, no tempo certo e ao demandas e no histérico de
suprir as demandas da prego adequado. consumo, evitando desperdicios e
Instituigdo, com um fluxo 2 Administrar estoques para custos com estoques
seguro no atendimento das proporcionar o melhor atendimento desnecessarios.
necessidades planejadas ou das demandas dos usuarios e em 2 Utilizagdo dos recursos da
emergenciais, visando menor tempo. Instituigdo com parcimodnia e
aquisicbes adequadas ao 2 Realizagdo das compras com conhecimento técnico para a
propésito. efetividade, transparéncia e realizagdo de compras com
conhecimento técnico compativel. eficacia e eficiéncia.
2 Garantir o melhor servigo possivel
e a entrega no prazo necessario por
parte do fornecedor.
2 Qualificagdo dos envolvidos nos
processos de compras de forma a
utilizar os recursos da Instituigdo com
conhecimento e conforme as normas
adotadas.
Focos de Atuagao Objetivo Resultado Esperado Impactos Esperados
3. Manutencio e 2 Manutengdo e conservagdo < Adequagdo da estrutura do prédio 2 Preservagdo do patriménio da

administra¢do
predial

predial preventiva e corretiva
do prédio sede, suas instalagdes
e anexos, estacionamento e
jardinagem.

para atender exigéncias do PPCI
(bebedouros, escadas, ar-
condicionado, extintores)

2 Implementacg&o de projeto de
substituigdo dos vidros do prédio sede
através de processo licitatério.

2 Reestruturacgio do prédio anexo
onde estdo armazenados
documentos.

2 Implementacgio de projeto de
reforma e impermeabilizagdo dos
reservatorios de agua e
abastecimento do prédio.

Institui¢do e valorizagdo das
edificagdes e instalagdes, bem
como sua utilizagdo com
seguranga e conforto.

2 Zelar pela seguranca e saude
das pessoas usudrias da edificagdo
bem como a sua adequada
utilizagdo para as finalidades a que
se destina.

> Garantir um melhor
armazenamento de documentos
contabeis e fiscais da Instituicdo.
< Continuar fornecendo
adequado saneamento aos
usudrios do prédio sede.

82




Focos de Atuagao

Objetivo

Resultado Esperado

Impactos Esperados

Gestao da frota
de veiculos,
cartoes
combustivel e
manutengodes.

2 Promover a gestdo da frota
de veiculos para atendimento
das demandas Institucionais
com eficdcia e eficiéncia, de
modo a reduzir os custos e
desperdicios e de acordo com
as leis e normas institucionais
vigentes e de seguranga.

2 A correta e efetiva utilizagdo do
sistema de abastecimentos dos
veiculos com o cartdo combustivel.

2 Ampliagdo da rede credenciada de
consertos e manutengdes dos veiculos
através da utilizagdo do sistema
licitado Ticket Servigos.

2 Avaliar os gastos passados e fazer
previsGes de despesas e
investimentos futuros.

2 0 monitoramento dos prazos
legais de renovagdo de documentos.
2 Andlise do controle e redugio dos
custos operacionais dos veiculos, dos
sistemas de manutengdo, bem como
o planejamento para a formagdo da
frota de veiculos.

2 A eficiente distribui¢do geografica
da frota.

2 Gerenciamento eficiente de
toda a frota de modo a
proporcionar um controle efetivo
da correta utilizagdo dos veiculos,
objetivando a otimizagdo dos
recursos e na manutengdo de uma
frota de melhor vida util, com
beneficios operacionais para a
atividade fim.

< Subsidiar os gestores
permitindo decisdes para futuros
investimentos e previsdo de
despesas.
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CLASSIFICACAO DE PRODUTOS VEGETAIS ANALISES LABORATORIAIS

(Anélises Fisicas) (Andlises Fisicas e Fisico-quimicas)
- Alimentacio Humana - Importacio

- Exportacio - Compras do Poder Pablico

CONTROLE DAS mNDlCOCS TREINAMENTOS PARA EMPRESAS
HIGIENICO-SANITARIAS DA SOJA mous DA %UAU:& “: - Boas Préticas no Armazenamento de Gros
EXPORTACAO - IN 15 - MAPA QUE OU DESE Qu - Qualidade na Classificacio de Produtos Vegetals




GERENCIA DE CLASSIFICACAO E CERTIFICACAO - GCC

Quadro 8 - Metas da GCC para 2018

Focos de Atuagao

Objetivo

Resultado Esperado

Impactos Esperados

1. Classificacdo de
produtos vegetais
destinados a:

- Alimentacdo
humana

- Importagao

—  Compraevendado
poder publico
Exportacao

2 Prestar servigos para
monitorar e garantir o
controle da qualidade,
contribuindo para a
seguranca dos alimentos
para o mercado interno,
externo e importados.

2 Classificar 30% dos produtos
destinados a alimentagdo humana.

2 Manter o contrato com o SFA-
MAPA (importagdo) por mais cinco
anos.

2 Atender 50% dos municipios do RS,
onde temos UCLs na classificagdo de
produtos vegetais voltados para o
mercado institucional. (PAA, PNAE...)
2 Classificar 60% dos produtos
adquiridos pela CONAB.

2 Ampliar em 10% o n2 de clientes na
classificagdo fisico-quimica (farinha de
trigo e dleo vegetal) dentro e fora do
RS.

2 Ampliar a classificagdo na
exportagdo em 20% (IN 15).

2 Prestar servigos de controle
(qualidade, peso, sanidade/contéiner)
na exportagdo de arroz, para 100% dos
nossos clientes e para Conab.

2 Estruturar no Sisclas relatérios
qualitativos dos produtos classificados.
< Estruturar o uso da logomarca
“Produto Classificado Emater/RS”.

> Atingir 60% dos produtos
destinados a alimentagdo humana.

2 Renovar contrato com SFA-MAPA
(Importagdo).

2 Atingir 100% na classificagdo de
produtos vegetais voltados para o
mercado institucional. (PAA, PNAE...)
dos municipios do Estado do RS.

> Atingir 80% dos produtos
adquiridos pela CONAB.

2 Atingir 100% dos clientes no
mercado do RS na classificagdo fisico-
quimica (farinha de trigo e déleo
vegetal) e ampliar em 100% o numero
de clientes fora do RS.

2 Atingir 50% na classificagdo na
exportagdo (IN 15)

2 Prospectar 50% do mercado nos
servigos de controle (qualidade, peso,
sanidade/contéiner) na exportagio de
arroz.

2 Produzir relatério da qualidade dos
produtos classificados com base nos
dados existentes no Sisclas.

2 Comercializar o uso da logomarca
nas embalagens dos produtos em 10
clientes.
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Focos de Atuagao

Objetivo

Resultado Esperado

Impactos Esperados

Controle da
qualidade no
embarque ou
desembarque em
operagdes especiais
(recebimento de
safra, classificacdo da
cevada para a
Ambev, classificagdo
de tabaco para a
Afubra, recebimento
e expedigdo para a
Cesa).

< Prestar servigos para
monitorar e garantir o
controle da qualidade,
contribuindo para a
seguranga dos alimentos
na movimentagdo de
produtos para o mercado
interno e externo.

2 Ampliar em 20% o niumero de
clientes no acompanhamento de
embarque e desembarque.

2 Ampliar em 60% o nimero de
clientes no recebimento de safra.

2 Manter o contrato de classificagdo
da cevada para Ambev.

2 Manter o contrato de classificagdo
do tabaco para Afubra.

2 Manter o contrato de recebimento
e expedicdo para Cesa/RS.

2 Ampliar em 50% o nimero de
clientes no acompanhamento de
embarque e desembarque.

2 Ampliar em 100% o nimero de
clientes no recebimento de safra.

< Manter os contratos com
atualizagdo dos valores recebidos pelos
servigos prestados para Ambev, Afubra
e Cesa/RS.

Focos de Atuagao

Objetivo

Resultado Esperado

Impactos Esperados

Prestagao de servigos
de analises fisico-
quimicas pelo Nucleo
Laboratorial - NLB

> Prestar servigos de
analises fisico-quimicas
para monitorar e garantir
o controle da qualidade,
contribuindo para a
seguranca dos alimentos
no mercado interno,
externo e importados.

< Ampliar em 10% o nimero de
determinagdes (andlises fisico-
quimicas) para os clientes atuais.

2 Ampliar em 10% o niumero de
clientes do NLB.

2 Ampliar o nimero de clientes nos
servigos de determinagdes
(micotoxinas) através de testes
rapidos.

2 Ampliar em 20% o nimero de
determinagdes (andlises fisico-
quimicas) para os clientes atuais.

> Ampliar em 20% o nimero de
clientes do NLB.

< Diminuir em 30% o nimero de
determinagdes em laboratdrio
terceirizados.
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Focos de Atuagao

Objetivo

Resultado Esperado

Impactos Esperados

4. Prestacdo de servigos
de Certificagao de
Produtos pelo
Nucleo de
Certificacdo de
Produtos - NCP

2 Prestar servigos de
certificagdo garantindo
junto ao mercado e aos
clientes que a organizagdo
certificada possui um
sistema controlado, e que
a elaboragdo dos produtos
ou a execugdo dos servigos
estdo de acordo com
normas especificas,
nacionais e/ou
internacionais
promovendo um
diferencial para a
organizagdo/empresa

2 Realizar 30 novas auditorias ou pré-
auditorias em unidades
armazenadoras, ao ano.

< Realizar certificagdo voluntaria da
erva-mate de trés novas ervateiras, ao
ano.

2 Ampliar o escopo do NCP incluindo

a Certificagdo de Produtos Organicos
(arroz, erva-mate, uva e banana)

2 Atender 150 clientes em
certificagdo de armazéns.

2 Atender 15 ervateiras na
certificagdo voluntdria da erva-mate.

2 Atuagdo conjunta com a GET no
atendimento as demandas de
certificagdo de produtos organicos
preferencialmente ao publico da Ater.

Focos de Atuagao

Objetivo

Resultado Esperado

Impactos Esperados

5. Treinamentos e
cursos para
empresas

> Prestar servigos de
treinamentos para auxiliar
as empresas na obtengdo
de melhores resultados
Nos seus processos
operacionais e produtivos.

< Realizar 30 treinamentos ao ano
sobre boas praticas no
armazenamento de graos e qualidade
na classificagdo de produtos vegetais.

O Realizar 45 treinamentos ao ano
sobre boas praticas no
armazenamento de grdos e qualidade
na classificagdo de produtos vegetais.
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Focos de Atuagao

Objetivo

Resultado Esperado

Impactos Esperados

6. Sistema de Gestdo da
Qualidade - SGQ

2 Ser reconhecida como
referencial de qualidade
na prestagdo de servigos
de Classificagdo de
produtos vegetais, com
credibilidade e
imparcialidade, buscando
a melhoria continua para
atender de forma eficaz as
necessidades dos clientes

2 Manter a certificagdo da I1SO
9001:2015 nos sites certificados

2 Manter a padronizagdo dos servigos
prestados (ISO 9001) nas demais
unidades

< Padronizagdo nos servigos
prestados pelas unidades de
classificagdo para atender a legislagdo
e manter o credenciamento junto ao
MAPA

2 Manter o diferencial perante o
segmento de classificagdo (Unica com
certificado)

Focos de Atuagao

Objetivo

Resultado Esperado

Impactos Esperados

7. Doagdo
de Amostras

> Aproveitamento das
amostras aptas para
consumo, apds o tempo
legal de guarda,
atendendo entidades
beneficentes

< Doagdo de 50 mil quilos de
amostras de arquivo

2 Atender 150 Entidades

2 Atender 80 mil beneficidrios

2> Doagdo de 52.500 kg de amostras
de arquivo

2 Atender 160 entidades

2 Atender 85 mil beneficiarios
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P lanejar é decidir de antemao qual €,

e como serd a sua vitoria.

Rhandy Di Stefano



